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ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

O CONSELHO FEDERAL DOS TECNICOS INDUSTRIAIS, com sede no SCS, Quadra 02, Bloco D,
Edificio Oscar Niemeyer s/n 9° andar, Brasilia-DF, inscrito no CNPJ sob o n® 30.871.497/0001-
84, atesta para os devidos fins que a empresa Perfix Assessoria e Consultoria, CNPJ
10.483.942/0001-21, com sede a Francisco de Assis Prado, n2 101 — Jd S30 Roberto - CEP
13.901-130 - Amparo - SP, prestou-lhe consultoria técnica especializada para a elaboragdo e
desenvolvimento do processo de Planejamento Estratégico do Conselho Federal dos
Técnicos Industriais {CFT) e seu desdobramento nos 11 Canselhos Regionais dos Técnicos
Industriais (CRTs), a saber CRT-01, CRT-02, CRT-03, CRT-04, CRT-RN, CRT-BA, CRT-ES, CRT-
MG, CRT-RJ, CRT-SP, CRT-RS, para o periodo 2024 a 2030, conforme CONTRATO N°
0004/2023, originario do Pregdo Eletronico n? 0006/2022, compreendendo o seguinte

€scopo:
FASE | - PLANEJAMENTO DO TRABALHO
a) Plano de Acdo

Elaborar Plano de Acdo, detalhando as atividades, métodos e técnicas a serem utilizados, os
produtos, unidades envolvidas e o cronograma fisico, que deverao ser submetidos ao Grupo
de Trabalho Nacional do Planejamento Estratégico (GT) antes da apresentacdo aos dirigentes

do Conselho Federal. A metodologia proposta pela contratada devera contemplar:

e a utilizacdo de workshop e técnicas de levantamento in loco, com a participacao
efetiva do corpo funcional da institui¢ao;

e as estratégias de divulgacdo e comunicacdo de todas as fases do projeto visando a
adesdo do corpo funcional e diretivo do CFT e CRTs as a¢des do projeto, bem como
de todos aqueles que de alguma forma serdo impactados pelo projeto;

e a proposta de sensibilizacdo da alta direcao, conselheiros, gestores e servidores das
unidades, abordando aspectos como necessidade e oportunidade do planejamento

estratégico e perspectiva para a nova forma de organizagao;
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e Definicdo dos papéis e responsabilidade dos envolvidos (consultoria e CFT/CRTs).

b) Analise / Diagndstico

Para subsidiar a elaboracdo do Planejamento Estratégico, com uma compreensao sistémica
dos fatores organizacionais que impactam e dificultam o funcionamento e o resultado
operacional da organizacdo, devera ser revista a Visdo Diagndstica incorporando
informacdes sobre o levantamento e andlise dos pontos fortes e fracos da instituicdo e das
oportunidades e ameacas externas, além de uma maior compreensao das dificuldades nao
apenas atuais, mas também histéricas e potenciais. Os trabalhos nesta etapa terdo carater
essencialmente pratico e participativo, com o envolvimento direto da alta direcdo do CFT e

CRTs, conselheiros, gestores, servidores e outros grupos representativos.
Ao término dessa fase espera-se a compreensdo por parte de todos do Sistema CFT/CRTs

sobre a:

e Visdo preliminar de capacidades construidas pelo Sistema CFT/CRTs ao longo de sua
trajetoria;

e I|dentificagdao das aspiragGes, ambicdes e desafios de futuro preliminares sob a dtica
dos entrevistados (Diretoria, Conselheiros e outros influenciadores chave
convidados) e visdo inicial do alinhamento existente em relacdo ao mesmo.

e Identificacdo das grandes competéncias organizacionais do Sistema CFT/CRTs e como
esta a visdo interna da organizagdo sobre a percepgao do cliente nestes aspectos;

e |dentificagdo das principais tendéncias que poderdo gerar impactos ou
oportunidades para o Sistema CFT/CRTs dentro do horizonte de planejamento
estratégico;

e Definicdo dos Cenarios de Futuro;

e Definicdo de impactos, implicagdes, oportunidades e riscos para o Sistema CFT/CRTs.

e |dentificacdo de potenciais oportunidades de melhorias e eventuais novas interagdes

e geracdo de valor para o Técnico Industrial e para o Sistema CFT/CRTs.

FASE Il — CAPACITACAO

e Realizar capacitacdo da alta direcdo, conselheiros, gestores e servidores das unidades

do CFT e CRTs em Metodologia de Elaboracdo de Planejamento Estratégico em
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Balanced Scorecard - BSC, adequando o contelddo do treinamento de forma que os
treinandos conhecam, principalmente, as técnicas de criagdo, monitoramento e
avaliacdo de planos de agdes e indicadores, e possam realizar as futuras revisdes no

Planejamento Estratégico.

FASE 11l — VISAO ESTRATEGICA

A Visdo Estratégica deverd ser desenvolvida com a participacdo direta dos Gestores e dos
Servidores, contando com etapas de validacdo e homologacdo das propostas. Para isso,
serdo realizadas presencialmente oficinas de trabalho e seminario(s) com os Gestores e
ampliadas as discussdes através de outros grupos representativos, a fim de definir os
elementos do Planejamento Estratégico. A metodologia a ser utilizada no semindrio devera
privilegiar o principio da discussdo e do consenso entre todos os participantes, de modo que

os produtos gerados nas oficinas de trabalho sejam amplamente discutidos.

A Visao Estratégica dos Conselhos dos Técnicos Industriais devera ser constituida de Negdcio,

Missdo, Visdo de Futuro e Valores.

FASE IV — PLANEJAMENTO ESTRATEGICO
Elaborar o Plano Estratégico com a utilizagao da metodologia Balanced Scorecard, incluindo:

e Definir as estratégias do Sistema CFT/CRTs;

e Definir as metas e indicadores das estratégias;

e Elaborar o Mapa Estratégico;

e Definir o portfélio de projetos estratégicos;

e Elaborar a Abordagem de Conexdo da Estratégia com o Orgamento;

e Elaborar um modelo padrdo de Plano de Agao;

e Definir recomendagdes e tratativas de elementos que possam afetar a concretizagdo
da estratégia;

e Elaborar o Cronograma de Implantacdo do Planejamento Estratégico;

e Definir o método de controle e monitoramento do Planejamento;

e Sugerir ferramentas de informatica para o acompanhamento do BSC;

e Elaborar o Sistema de Analise Critica de Desempenho Institucional;

e Elaborar o Plano de Comunicacao e Disseminacao da Estratégia.
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FASE V — DESDOBRAMENTO DA ESTRATEGIA NOS REGIONAIS

O Planejamento Estratégico do Sistema CFT/CRTs, quando finalizado, deve ter seu

desdobramento nos Regionais.

O Projeto do trabalho que sera executado nos regionais deve ser aprovado junto ao Grupo

de Trabalho Nacional do Planejamento Estratégico (GT).
O trabalho de desdobramento deve ser realizado presencialmente nos locais indicados
pelos regionais, conforme Anexo I.

Ao término dessa fase entende-se que os Conselhos Regionais devem possuir o

conhecimento para elaborar e realizar com autonomia as seguintes agdes:

e Definir as estratégias prioritarias do Regional;

e Elaborar o Plano de Agao Anual, alinhando as a¢des, metas e indicadores de seus
projetos e atividades ao estabelecido no Planejamento Estratégico do Sistema
CFT/CRTs;

e Realizar o controle e monitoramento das acGes baseado nos indicadores de
resultados;

e Realizar capacitagGes internas sobre o Planejamento do Sistema CFT/CRTs e o Plano
de Agdo do Conselho Regional;

e Elaborar a Matriz de Risco do Regional com a finalidade de definir quais as

problematicas que terdo prioridade no tratamento.

FASE VI — MONITORAMENTO DO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO NO CONSELHO FEDERAL
E REGIONAIS:

Essa fase sera executada no periodo de 06 meses apds a realizacdo da implantacdo do

desdobramento do Planejamento Estratégico do Sistema CFT/CRTs nos regionais.

Declaramos que os servigos estdo sendo prestados com exceléncia sem quaisquer ressalvas,
sob responsabilidade técnica de Ivan Jacomassi Junior (coordenador do projeto) - CPF
313.748.148-14, Joseane V. de Freitas - CPF 217.887.428-26, Marlene Silva — CPF
055.469.528-65 e Fabio Oliveira — CPF 406.928.538-55.
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Declaramos ainda que os servigos estdo na fase VI — Monitoramento.

Periodo de execugdo: Fevereiro/2023 até o momento.

Brasilia, 09 de maio de 2024.
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Vivianne Cristine Sobral Ferreira da Silva
Assessora de Planejamento e Orgamento
Conselho Federal dos Técnicos Industriais - CFT
planejamento@cft.org.br
(61) 3020-0683
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ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

O SERVICO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS DO AMAZONAS —
SEBRAE/AM, entidade associativa de direito privado, sem fins lucrativos, instituido
por escritura publica sob a forma de servico social autbnomo, com sede nesta cidade
na Rua Leonardo Malcher n 924° Bairro Centro, inscrito no CNPJ/MF sob n.
04.322.004/0001-47, representado neste ato por sua Diretora Superintendente
ANANDA CARVALHO NORMANDO PESSOA, ATESTA para os devidos fins que o
PERFIX ASSESSORIA & CONSULTORIA LTDA - EPP, inscrita no CNPJ/MF sob o
n° 10.483.942/0001-21, sediada na Rua Francisco D’Assis Prado, n° 101, Jardim Sao
Roberto, CEP 13.901-130, Amparo/SP, neste ato representada por sua
Representante Legal, Sra. JOSEANE VASCONCELLOS DE FREITAS, brasileira,
divorciada, psicologa, portadora do RG n° 30.153.801-3 SSP/SP, inscrita no CPF sob
0 Nn°®217.887.428-26, residente e domiciliada na Rua Francisco D’Assis Prado, n°® 101,
Jardim S&o Roberto, CEP 13.901-130, Amparo/SP, referente ao contrato n® 001/2022
- NTIC.

OBJETO DO CONTRATO: Contratacéo de Pessoa Juridica para prestacao de servico
de consultoria especializada em mapeamento, analise, melhoria e validacdo de
processos, definicdo de indicadores de desempenho, elaboracdo de documentacao

de processos vislumbrando a transformacgéo digital e organizacional do Sebrae/AM.

. Data da Assinatura e Periodo de Execucgéo:
Contrato
Data da assinatura: 07/01/2022
Periodo de Execucdo: 07/01/2022 até a presente data

I T T

VIGENCIA CONTRATUAL: 07/01/2022 até a data de 01/01/2024

Informamos ainda, que a empresa mencionada executa 0s servicos contratados,

cumprindo com todas as atividades definidas com compromisso, qualidade e

CONEIDENCIAL SOLICITAGAO 69348

SEBRAE
Servico de Apoio 4s Rua Leonado Malcher, 324 - Cantro Tel: (92) 2121-4900

Micro e Pagquanas Empresas Manaus - Amazonas wwiw. sebroe. com. br/amazonas

CODICH*342K60-30-AC-C2-E8-E3-1B-F2-68-BE-4§-10-£9-93-06-2D-B1-7E
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Realce


SEBRAE

responsabilidade, demonstrando competéncia e capacidade técnica exigida para a
conducado do servico, ndo constando em nossos arquivos nada que desabone sua

conduta moral e ética em relacdo a essa contratacao.

Manaus, 25 de outubro de 2023.

ANANDA CARVALHO NORMANDO PESSOA
Diretora Superintendente
Diretora Superintendente

CONEIDENCIAL SOLICITAGAO 69348
BRAE

-

Servico de Apoio s Rua Leonado Malcher, 924 - Centro Tel: (82) 2121-4900
Micro e Pagquanas Empresas Manaus - Amazonas wwiw. sebroe. com. br/amazonas

CODICHY342RE%0-30-AC-C2-E8-E3-1B-F2-68-BE-49-10-£9.63.06-2D-B1-7E



PROTOCOLO DE ASSINATURA(S)

ACT 027-2023 - CT 001-2022 - PERFIX EPP

O documento acima foi proposto para assinatura digital através da plataforma de assinaturas do SEBRAE. Para
verificar a autenticidade das assinaturas clique neste link
https://assinaturadigital.sebrae.com.br/verificadorassinaturas/#/search?codigo=34-A6-20-30-AC-C2-E8-E3-1B-F2-
68-BE-49-10-E9-93-06-2D-B1-7E acesse o site
https://assinaturadigital.sebrae.com.br/verificadorassinaturas/#/search e digite o cédigo abaixo:

CODIGO: 34-A6-20-30-AC-C2-E8-E 3-1B-F2-68-BE-49-10-E9-93-06-2D-B1-7E
O(s) nome(s) indicado(s) para assinatura, bem como seu(s) status é(s&o):

+ Ananda Carvalho Normando Pessé6a - 003.***.***-70 - 26/10/2023 12:53:38
Status: Assinado eletronicamente, mediante senha de rede, pessoal e intransferivel
IP: 457 *** **Q
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ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

NOGUEIRA VASCONCELLOS ADVOCACIA, com sede na Av. André Araujo, N° 97, Cond.
Férum B. Center, 152 andar, Sala 1507, Bairro Adriandpolis, cidade de Manaus, Estado
do Amazonas, inscrita no CNPJ/MF sob n2- 43.697.049/0001-58, com o total de 67
colaboradores em seu quadro, atesta para os devidos fins que a empresa Perfix
Assessoria e Consultoria, CNPJ 10.483.942/0001-21, com sede a Francisco de Assis
Prado, n? 101 — Jd Sdo Roberto - CEP 13.901-130 - Amparo - SP, prestou-lhe consultoria
técnica especializada relativos ao planejamento, elaboragdao, desenvolvimento,
estruturagao e disponibilizagdo do Planejamento Estratégico, no periodo de Janeiro de

2023 a Margo de 2023, envolvendo o seguinte escopo:

e ETAPA 1 - Atividades Preparatdrias: Elaboragao do plano detalhado das etapas
do trabalho, incluindo cronograma das atividades, recursos materiais e
humanos.

e ETAPA2 - Avaliacdo Situacional: Identificagdo de iniciativas e planos existentes,
levantamento da situagdo atual, identificagdo dos principais desafios e
gargalos para médio e longo prazo.

e ETAPA 3 - Andlise SWOT: Andlise dos ambientes externos e internos por meio
de diagnodstico sobre a condicdo da empresa, suas forcas, fraquezas,
oportunidades e ameacas, incluindo ampla participagao de stakeholders.

e ETAPA 4 - Formulagao do plano estratégico: Elaboragdao do plano estratégico
para o periodo, utilizando metodologia Balanced Scorecard (BSC), envolvendo
estudo e pesquisas dos seguintes produtos:

o Negdcio, missao visao e valores.
o Competéncias Organizacionais
o Cadeia de valor

o Mapa estratégico

o Objetivos estratégicos

o Painel de Stakeholders

i (69) 3224-2949 | 9.9326-(5)93

il AV. ANDRE ARAUJO, 97, SALA 1507, ADRIANOPOLIS, MANAUS-AM

i AV. LAURO SODRE, 2331, PEDRINHAS, PORTO VELHO-RO
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o Indicadores e metas estratégicas
o Matrizes de riscos estratégicos
e ETAPA 5 - Elaboracdao da Carteira de Projetos Estratégicos: Identificacdao dos
projetos estratégicos definidos na etapa anterior, detalhamento dos seguintes
elementos do projeto: objetivo geral, resultados almejados, principais
entregas, datas de inicio e término, acoes, metas, indicadores, recursos,
marcos criticos e investimentos necessarios.
e ETAPA 6 - Apresentagao final: Apdés a validagdo final, sera realizada uma
apresentac¢ao online a todo quadro dirigente e funcional, sobre os produtos

resultantes do Planejamento Estratégico.

Declaramos ainda que os servigos foram prestados com exceléncia sem quaisquer
ressalvas, sob responsabilidade técnica de lvan Jacomassi Junior (coordenador do
projeto), CPF 313.748.148-14, Joseane V. de Freitas, CPF 217.887.428-26, Marlene Silva,
CPF 055.469.528-65 e Fabio Oliveira - CPF 406.928.538-55.

MARCIO Assinado de forma Manaus, 18 de outubro de 2023.

digital por MARCIO

MELO MELO

NOGUEIRA:67225705

NOGUEIRA:6 253
7225705253 gocans osoo

Marcio Melo Nogueira
Cargo: CEO

marcio@nova.adv.br

(69) 3224-2949 | 9.9326-
AV. ANDRE ARAUJO, 97, SALA 1507, ADRIANOPOLIS, MANAUS-AM

AV. LAURO SODRE, 2331, PEDRINHAS, PORTO VELHO-RO
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CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA VETERINARIA DO ESTADO DO PARANA
Rua Fernandes de Barros, 685 - Bairro Alto da Rua XV - CEP 80045-390 - Curitiba - PR - www.crmv-pr.org.br

ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

O CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA VETERINARIA DO ESTADO DO PARANA, Autarquia Federal, com
sede na Rua Fernandes de Barros n° 685, Alto da Rua XV, CEP 80045-390, Curitiba/PR, inscrito no CNPJ
sob o n° 75.103.192/0001-60, com o total de 56 colaboradores em seu quadro, ATESTA, para os devidos
fins que a empresa Perfix Assessoria e Consultoria, CNPJ 10.483.942/0001-21, com sede a Francisco de
Assis Prado, n? 101 — Jd S3o Roberto - CEP 13.901-130 - Amparo-SP, prestou-lhe consultoria e elaboragao
de Planejamento Estratégico para o CRMV-PR, para o periodo de 2023 a 2028, conforme condicdes
estabelecidas no Termo de Referéncia, constante do Edital do Pregdo Eletrénico n? 21/2021, processo n2
90798.010857/2021-34, envolvendo o seguinte escopo:

ETAPA 1 — Atividades Preparatdrias

e ETAPA 2 — Avaliagao Situacional

e ETAPA 3 — Analise SWOT

e ETAPA 4 — Formulagao do Plano Estratégico

e ETAPA 5 —Elaboracdo de Carteira de Projetos Estratégicos

e ETAPA 5 — Apresentacdo do Planejamento Estratégico ao Quadro Dirigente e Funcional do CRMV-PR

Declaramos ainda que os servigcos foram prestados com exceléncia sem quaisquer ressalvas, no periodo
de janeiro/2022 a setembro/2022, sob responsabilidade técnica de Ivan Jacomassi Junior (coordenador
do projeto), CPF 313.748.148-14, Joseane V. de Freitas, CPF 217.887.428-26 e Marlene Silva, CPF
055.469.528-65. Analista: Felipe Oliveira, CPF 456.389.808-22.

Sem mais.

I. N° 03103, Presidente, em 13/10/2022, as 09:22, conforme art. 1°, III, "b", da

S <1 ”| Documento assinado eletronicamente por Rodrigo Tavora Mira, CRMV-PR
Lei 11.419/2006.

assinatura eletrénica

1 A autenticidade do documento pode ser conferida no site Link Validacao informando o codigo
b= verificador 0858005 ¢ o codigo CRC BBSFID60.
o

Referéncia: Processo SEI n° 90798.010983/2022-70 Documento SEI n° 0858005

https://sei.crmv-pr.org.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&codigo_verificador=0858005 &codigo_crc=BB5F9D60&hash_d...

m


http://sei.crmv-pr.org.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
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ANEXO

TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO

11. Constitui objeto da presente licitagdo a contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servigos de consultoria e
elaboracdo de Planejamento Estratégico para o CRMV-PR, para o periodo de 2023 a 2028, de acordo com as etapas e especificagdes técnicas
constantes do Termo de Referéncia deste edital.

1.2. O objeto da licitagdo se enquadra na categoria de servigo comum, por possuir padrdes de desempenho com caracteristicas gerais e
especificas, que podem ser definidas de forma objetiva nas especificacdes técnicas, que sdo usualmente encontradas no mercado, podendo,
portanto, ser licitado por meio da modalidade Pregéo.

1.3. O contrato inicial terd vigéncia de 12 (doze) meses, da data da publicagdo no DOU, podendo ser prorrogado por interesse das
partes, para conclusdo do objeto.

2. DA JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATAGAO

2.1. O aprimoramento da governanga é um desafio constante da Administracdo Publica, especialmente em periodos de grandes
mudangas como estamos vivenciando na atualidade. A evolugdo tecnoldgica exige maior eficiéncia, eficacia e efetividade na execugédo das
politicas publicas, exigéncias estas que contemporaneamente devem ser enfrentadas por meio da implantagdo de metodologias de exceléncia em
gestéo com fundamentos como governanga, estratégias e planos, compromisso com as partes interessadas, sustentabilidade, capital intelectual,
orientagdo por processos e geracgéo de valor publico.

2.2. O planejamento estratégico é uma ferramenta essencial para a estruturagéo das agdes organizacionais, uma vez que possibilita, por
meio de um conjunto de principios metodoldgicos, organizar as atividades dos gestores e técnicos e definir o rumo a ser seguido pelo CRMV-PR a
médio e longo prazos.

2.3. Cabe a gestdo o monitoramento, a avaliagdo e a reviséo periddica do Planejamento Estratégico com o objetivo de identificar e
antecipar estratégicas e necessidades institucionais, razdo pela qual o processo é continuo e dinamico, podendo ser revisto a qualquer momento
visando a garantia do cumprimento da finalidade da entidade, a otimizacéo de recursos e a entrega de resultados a sociedade.

2.4. A contratagdo de empresa especializada para elaboragéo e desenvolvimento das atividades pertinentes se justifica pela importancia
estratégica do projeto e inexisténcia de profissionais no quadro funcional com a formagdo académica especifica e experiéncia para o
desenvolvimento dos trabalhos com tempestividade e éxito.

2.5. A conjuntura formada ao longo dos uUltimos anos mostra uma série de eventos disruptivos, os quais demandam uma revisitagdo do
Plano Estratégico da Autarquia e até uma ressignificacdo da identidade do CRMV-PR, o que justifica o esforco em contratar consultoria
especializada para apoio a empresa nessa empreitada.

2.6. Em face do exposto, a contratagéo de consultoria externa torna-se, portanto, necessaria, uma vez que ira prover uma capacidade de
revisdo e suporte a consolidagdo das atividades desenvolvidas e produtos obtidos, a partir de uma “expertise” prépria e independente,
assegurando, a um s6 tempo, analise critica e transparéncia ao produto final.

2.7. Ademais, sob uma perspectiva desprovida de qualquer espécie de viés, torna-se necessario buscar a contratacéo de especialistas
capazes de assegurar suporte metodoldgico, capacidade de mediagédo e a contribuigdo de um olhar externo isento e ndo compromissado com
premissas aprioristicas ou autorreferenciadas.

2.8. Salienta-se que a contratagéo de consultoria externa para essa atividade é usual nas empresas de grande porte que desenvolvem o
seu Plano Estratégico.

3. DA ESTRUTURA DO CRMV-PR
3.1. As licitantes poderdo consultar o portal institucional e o portal da transparéncia do CRMV-PR e acessar as informagdes e os
materiais sobre a estrutura de governanca, direcionamento e planejamento estratégico atual, dentre os quais, destacamos especialmente:

* Apresentagao Institucional (atual misséo, visdo, valores): https:/transparencia.crmv-pr.org.br/apresentacao/

* Projetos e Planos de Agéo: https:/transparencia.crmv-pr.org.br/projetos-e-planos-de-acao/

3.2. A Sede do CRMV-PR esta localizada na Rua Fernandes de Barros, n° 685, em Curitiba, Parana. Além da Sede, existem 09 (nove)
Unidades Regionais de Atendimento - URAs, localizadas nos municipios de Ponta Grossa, Maringa, Londrina, Paranavai, Guarapuava, Cornélio
Procépio, Campo Mour&o, Pato Branco e Cascavel. Essas URAs atuam como postos de prestagdo de servigos descentralizados, a fim de facilitar
0 acesso e agilizar os servigos oferecidos pelo Conselho aos profissionais, empresas e sociedade.

3.3. A equipe de trabalho é formada por 57 (cinquenta e sete) empregados publicos ativos.
4. DA REFERENCIA
4.1. Para embasamento do trabalho a ser realizado pela empresa Contratada, indicamos a titulo de referéncia, o Planejamento

Estratégico do Tribunal de Contas da Unido - TCU, tracado para o periodo de 2015 a 2021, disponivel no link:
https://portal.tcu.gov.br/tcu/paginas/planejamento/2021/index.html

5. DA DESCRIGAO DOS SERVIGOS: ESPECIFICAGOES TECNICAS

5.1. Os trabalhos para a elaboragdo do objeto deverdo ser desenvolvidos pela Contratada por meio de profissionais especializados, com
recursos metodologicos e tecnoldgicos adequados de modo a assegurar o cumprimento de todas as exigéncias do presente Termo de Referéncia.

5.2. Ao longo da execugdo do objeto, sempre que solicitado pelo CRMV-PR, a Contratada devera participar de reunides de alinhamento,
de planejamento, de consultas, de trabalho, de reavaliagdes, revisdes, apresentagdes ou de outras questoes e necessidades supervenientes.
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5.3. Cada etapa do servigo esta detalhada a seguir, contendo a descrigdo das atividades a serem desenvolvidas e das entregas minimas
esperadas, as quais serdo avaliadas e aprovadas pelo CRMV-PR e, se necessario, a Contratada devera efetuar as correcdes, ajustes e
incrementos apontados pela Contratante.

5.4, Os servigos contemplados nesta contratagcdo serdo agrupados em fases de acordo com as suas finalidades e afinidades, adiante
especificadas, podendo o CRMV-PR alterar a ordem de realizagdo destas de acordo com a conveniéncia e oportunidade:

o Etapa 1 — Atividades Preparatérias

Etapa 2 — Avaliagéo Situacional

Etapa 3 — Analise SWOT

Etapa 4 — Formulagéao do Plano Estratégico

Etapa 5 — Elaboragéo de Carteira de Projetos Estratégicos

Etapa 6 — Apresentacéo do Planejamento Estratégico ao Quadro Dirigente e Funcional do CRMV-PR

5.5. O trabalho desenvolvido em cada etapa devera ser encaminhado formalmente a equipe designada pelo CRMV-PR e ao final da
execugdo do objeto, a Contratada devera encaminhar um caderno completo, em formato online contendo toda a documentagéo relativa ao
conteudo deste Termo de Referéncia.

5.6. Para consecucédo dos objetivos desta contratagdo, garantindo a implementagéo eficaz de um programa de adequagéo, serdo
necessarias reunides frequentes para discussdo sobre as situagdes e processos praticados no ambito do CRMV-PR, as quais deverdo ser
consideradas para fins de elaboragédo de proposta. Tais reunides seréo realizadas de forma remota ou na forma presencial na sede do CRMV-PR
localizada na Rua Fernandes de Barros, n° 685, Alto da Rua XV, em Curitiba-PR.

5.7. ETAPA 1 — Atividades Preparatérias

5.7.1. Essa etapa tem como objetivo alinhar as equipes da Contratante e da empresa Contratada com relagdo a linguagem e a
metodologia a ser utilizada e conscientizar os tomadores de decisdo sobre os trabalhos a serem desenvolvidos.

5.7.2. Para isso, sera realizada reunido entre a Contratada e equipe da Contratante, na Sede da Contratante, podendo ser em formato
online ou presencial, conforme acordo entre as partes, para alinhar a linguagem e metodologia, esclarecer pontos relevantes para o
desenvolvimento dos trabalhos, além de definir responsabilidades e procedimentos necessarios para a execugéo dos trabalhos.

5.7.3. A Contratada devera elaborar e entregar o plano detalhado das etapas do trabalho, incluindo cronograma das atividades, recursos
materiais € humanos para execugéo das atividades previstas, forma de gestdo do projeto e dos produtos a serem entregues, dentre outras que
se fagam necessarias.

5.7.4. Entrega: Plano de trabalho.
5.8. ETAPA 2 — Avaliacédo Situacional
5.8.1. Identificagdo de iniciativas e planos existentes: elaboracdo de uma sintese dos planos e estudos existentes, do modelo de gestéo,

da estrutura de governanga, dos stakeholders, além do mapeamento dos principais investimentos, iniciativas e projetos em implantagdo ou
concluidos recentemente.

5.8.2. Levantamento da situagdo atual: identificacdo dos principais desafios e gargalos para o desenvolvimento do CRMV-PR nos médio
e longo prazos em diversas areas, podendo incluir (mas ndo se limitando a) temas tecnoldgicos, sociais, politicas publicas, orgamento,
governanga, infraestrutura, etc., por meio da analise de dados histéricos e indicadores fornecidos pelo CRMV-PR.

5.8.3. Entrega: Diagnéstico e apresentagdo da avaliagéo situacional.
5.9. ETAPA 3 — Anéalise SWOT
5.9.1. Nessa etapa deverao ser analisados os ambientes interno e externo do CRMV-PR por meio de um diagndstico com informagdes

sobre a condi¢ado da instituicdo, suas forgas, fraquezas, oportunidades e ameagas, por meio da analise SWOT. O diagnodstico deve envolver os
fatores positivos e negativos do ambiente interno e externo, com a ampla participagéo de stakeholders, conforme segue:

« Capacidade ofensiva — forma pela qual a organizagéo usa suas forgas aproveita as oportunidades do ambiente externo;

« Capacidade defensiva — percepg¢des de como as forgas do Conselho sédo capazes de mitigar as ameagas a instituigdo vindas do ambiente
externo;

« Debilidade ofensiva — destaca a insuficiéncia de elementos internos que possibilitem aproveitar as oportunidades do ambiente externo; e

¢ Vulnerabilidade — indica como as fraquezas tornam a organizagdo potencializam a agado das ameagas do ambiente externo.

5.9.2. A coleta de dados para o diagnéstico interno podera ser realizada por meio da andlise e validagdo de avaliagdes anteriores, de
pesquisas, entrevistas e reunides com o quadro funcional, quadro dirigente, assessores regionais e membros das comissdes tematicas do
CRMV-PR, podendo ser online ou presencial, conforme acordo entre as partes.

5.9.3. Externamente, poderdo ser conduzidas entrevistas e reunides com os principais stakeholders (médicos veterinarios, zootecnistas,
sociedade, instituicdes de ensino, MAPA, ADAPAR, sistema CFMV/CRMVs, midia, entre outros) para obtengéo da percepgéo quanto ao papel
do CRMV-PR e a efetividade de sua atuagao.

A elaboragdo do diagnodstico deve utilizar a metodologia de analise SWOT ou FOFA (forgas, fraquezas, oportunidade e ameagas) conforme
retratado na figura abaixo:
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5.9.4. A utilizagao da analise SWOT decorre da sua eficiéncia para identificar os pontos fortes e fracos de uma organizagdo, bem como
examinar as oportunidades e as ameagas que poderdo ser enfrentadas no seu ambiente de atuagao.
5.9.5. Entrega: Apresentagéo e discusséo dos resultados e dos produtos da anadlise SWOT.
5.10. ETAPA 4 — Formulacéo do Plano Estratégico
5.10.1. Essa etapa consiste na tradugao da estratégia, por meio da elaboragao do Plano Estratégico para o periodo de 2023 a 2028. Os

profissionais da Contratada deverao utilizar como base metodolégica o Balanced Scorecard (BSC), envolvendo o estudo, pesquisas, consultas
e ainda a elaboracgéo e desenhos de no minimo, dos seguintes produtos:

Negdcio, misséo, visao e valores;

Competéncias organizacionais;

Cadeia de valor;

Mapa estratégico;

Objetivos estratégicos;

Painel de stakeholders (partes interessadas);

Indicadores e metas estratégicas;

Matrizes de riscos estratégicos dos ambientes interno e externo.

5.10.2. Para a elaboragéo da relagdo supracitada, a Contratada devera participar de reunides com a equipe designada pelo CRMV-PR,
que poderdo acontecer em formato online ou presencial, conforme acordo entre as partes, a fim de subsidiar as andlises e propostas
relacionadas a cada tema.

5.10.3. Entrega: Apresentacgéo e discusséo dos resultados e produtos do plano estratégico.
5.11. ETAPA 5 — Elaboragao de Carteira de Projetos Estratégicos
5.12. Elaboragéo de carteira de projetos estratégicos: identificagdo dos projetos estratégicos especificos para cada objetivo estratégico

definido na etapa anterior. Para cada projeto devera ser feita uma breve descricao de seus objetivos, resultados esperados, atores intervenientes,
escopo preliminar e investimento necessario.

5.13. Detalhamento de projetos: detalhamento dos seguintes elementos dos projetos: objetivo geral, resultados almejados, principais
entregas, datas de inicio e término, agdes, metas, indicadores, recursos, programacao fisica e financeira, marcos criticos, mecanismos de
governanga e investimento necessario.

5.14. Capacitacdo em projetos: uma equipe selecionada pelo CRMV-PR devera receber 16 (dezesseis) horas de capacitagdo (em formato
presencial) com os seguintes objetivos: planejar a estruturagdo dos projetos que serdo detalhados, adquirir conhecimentos necessarios para o
gerenciamento dos projetos que serdo detalhados, bem como o monitoramento e a medicédo dos indicadores x metas definidas. A Contratada
devera ainda entregar a Contratante um manual que orienta como um projeto estratégico deve ser estruturado e gerenciado.

5.15. Modelo de monitoramento dos projetos: elaboragdo de um manual, contendo o modelo de monitoramento da execugéo dos projetos
estratégicos, que contemple, pelo menos, seus objetivos, funcionamento, estrutura e indicadores de desempenho.

5.16. Entrega 1: Carteira de projetos estratégicos.
5.17. Entrega 2: Detalhamento de projetos.
5.18. Entrega 3: Capacitagdo para planejamento e execugdo de projetos.
5.19. Entrega 4: Modelo de monitoramento dos projetos.
5.20. ETAPA 6 — Apresentacdo do Planejamento Estratégico ao Quadro Dirigente e Funcional do CRMV-PR
5.20.1. Apds a aprovagao final pelo CRMV-PR, a Contratada devera realizar apresentagdo, podendo ser online, a todo o quadro dirigente

e funcional do CRMV-PR, sobre os produtos resultantes do objeto do presente Termo de Referéncia, com duragdo de no minimo 1 (uma) hora e
de no maximo 2 (duas) horas.

5.20.2. Entrega: Apresentagéo do planejamento estratégico 2023/2028.
6. DO LOCAL DE EXECUGAO DOS SERVIGOS
6.1. As atividades, alinhamento, definigdes e demais acdes previstas no presente Termo de Referéncia serdo realizadas por meio de

reunides na Sede do CRMV-PR e/ou por meio de reunides online.

6.2. Sempre que necessario, outras reunides, consultas e pesquisas junto aos stakeholders poderao ser realizadas em outros locais, na
cidade de Curitiba, para melhor atender a execugéo do objeto.
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7. DO CRONOGRAMA DE EXECUGAO DOS SERVIGOS
71. A Contratada devera prestar os servigos e realizar as entregas referente a cada etapa do trabalho, de acordo com os prazos
descritos na tabela a seguir:

FASE | RESPONSAVEL ETAPA PRAZOS MAXIMO:!
1 Contratada Etapa 1 — Atividades Preparatérias. Entrega: Plano de Trabalho. 15 dias corridos do inicio da vigén:
2 Contratante Andlise, resposta e aprovagdo do CRMV-PR. 04 dias corridos da entrega
3 Contratada Entrega do material corrigido (se necessario) e finalizado. 04 dias corridos da resposta do CF
4 Contratada 5:32; c?n;‘lAvalla(;ac. Situacional. Entrega: Diagndstico e apresentagéo da avaliagéo 25 dias corridos da entrega da fas
5 Contratante Analise, resposta e aprovagédo do CRMV-PR. 08 dias corridos da entrega
6 Contratada Entrega do material corrigido (se necessario) e finalizado. 10 dias corridos da resposta do Cf

Etapa 3 — Analise SWOT. Entrega: Apresentagdo e discussao dos resultados e . . 1
7 Contratada produtos da anlise SWOT. 50 dias corridos da entrega da fas
8 Contratante Analise, resposta e aprovagédo do CRMV-PR. 12 dias corridos da entrega
9 Contratada Entrega do material corrigido (se necessario) e finalizado. 20 dias corridos da resposta do CF
10 Contratada Etapa 4 — Formulagao do Plano Estra'tégico. Entrega: Apresentagéao e discussao dos 60 dias corridos da entrega da fas
resultados e produtos do plano estratégico.
11 Contratante Andlise, resposta e aprovagdo do CRMV-PR. 15 dias corridos da entrega
12 Contratada Entrega do material corrigido (se necessario) e finalizado. 20 dias corridos da resposta do CF
Etapa 5 — Elaboragao de Carteira de Projetos Estratégicos.
13 Contratada Entrega 1 Cartelr_a dg projetos est(ateglcos. Entrega~2: Detalh_amento de prole'tos. 40 dias corridos da entrega da fas
Entrega 3: Capacitagéo para planejamento e execugao de projetos. Entrega 4:
Modelo de monitoramento dos projetos.
14 Contratante Andlise, resposta e aprovagdo do CRMV-PR. 10 dias corridos da entrega
15 Contratada Entrega do material corrigido (se necessario) e finalizado. 15 dias corridos da resposta do Ct
Etapa 6 — Apresentac¢do do Planejamento Estratégico ao Quadro Dirigente e . " ‘
16 Contratada Funcional. Entrega: Apresentagéo do Planejamento Estratégico. 30 dias corridos da entrega da fas
17 Contratante Andlise, resposta e aprovagdo do CRMV-PR. 08 dias corridos da entrega
18 Contratada Entrega do material corrigido (se necessario) e finalizado. 10 dias corridos da resposta do Cf
19 Contratada Entrega de todo o material do planejamento estratégico consolidado e validado. 10 dias corridos da entrega da fas
8. DA CLASSIFICAGAO DOS SERVIGOS E FORMA DE SELEGAO DO FORNECEDOR
8.1. Trata-se de servigo comum sem fornecimento de mao de obra em regime de dedicagdo exclusiva, a ser contratado mediante

licitagdo, na modalidade pregéo, em sua forma eletronica.

8.2.

constituindo em quaisquer das atividades, previstas no art. 3° do aludido decreto, cuja execucao indireta é vedada.

8.3.

9.
9.1.

9.2

10.
10.1.
10.2.

10.2.1.
10.2.2.
10.2.3.
10.2.4.

10.3.

10.4.

Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507, de 21 de setembro de 2018, nédo se

A prestagdo dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a Administragdo Contratante,
vedando-se qualquer relagéo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinagao direta.

DO(S) ATESTADO(S) OU DECLARAGAO(OES) DE CAPACIDADE TECNICA

Devera haver a comprovagdo da experiéncia minima de 12 (doze) meses na prestagdo dos servigos, sendo aceito o somatério de
atestados de periodos diferentes, ndo havendo obrigatoriedade de os 12 (doze) meses serem ininterruptos.

Apresentagao de atestado de capacidade técnica comprovando a prestacao de servico de Planejamento Estratégico envolvendo:
atividades preparatorias; avaliagdo situacional; analise SWOT, formulagdo de plano estratégico; elaboragdo de carteira de projetos
estratégicos e apresentagao de planejamento estratégico.

DOS REQUISITOS DA CONTRATAGAO
Conforme Estudos Preliminares, os requisitos da contratagdo abrangem o seguinte:

Critérios e praticas de sustentabilidade: A Contratada devera observar as exigéncias legais de sustentabilidade ambiental na
execugao do servigo, observando especialmente o seguinte:

Racionalizagdo/economia no consumo de energia (especialmente elétrica) e agua;

Treinamento/capacitagéo periddica dos empregados sobre boas praticas de reducéo de desperdicio/poluigao;

Triagem adequada dos residuos gerados nas atividades;

A disposicéo final e ambientalmente adequada das embalagens, residuos, pecas e dos equipamentos apés o uso, em observancia
a Logistica Reversa disposta no art. 33 da Lei n® 12.305/2010 — que institui a Politica Nacional de Residuos Sélidos.

Aplicam-se ao Termo de Referéncia, no que for aplicavel, as disposicoes estabelecidas na Instrugdo Normativa n°® 01, de 19 de
janeiro de 2010, da SLTI (do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo) e no Decreto n°® 7.746, de 05 de junho de 2012, que tratam
dos critérios de sustentabilidade e prote¢cdo ambientais.
Em relacéo as condigdes de trabalho de mé&o de obra da Contratada, devem ser atendidas as normas regulamentadoras expedidas pelo Ministério
do Trabalho e Emprego — TEM, quanto a Seguranca e Medicina do Trabalho.

A Contratada devera observar as exigéncias legais de sustentabilidade social na execugéo do servigo, observando especialmente o

seguinte:

10.4.1.
10.4.2.
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Fornecer aos empregados os equipamentos de seguranga que se fizerem necessarios para a execucéo dos servicos;

Seguir as normas técnicas de saude, higiene e de seguranga do trabalho, de acordo com as normas do MTE;

4/11



29/11/2021 11:55 SEI/CRMV-PR - 0678150 - Anexo
10.4.3. Fiscalizar o uso dos equipamentos de seguranga, em especial, o que consta da Norma Regulamentadora n° 6 do MTE;
10.4.4. Promover agdes afirmativas de género e étnico-racionais, de acordo com o que dispde: Constituigdo Federal de1988, no inciso IV

do art. 3° no inciso | do art. 5°, e no inciso XX do art. 7°; Decreto n°® 7.959, de 13 de margo de 2013; Artigos 38 e 39 do Estatuto da Igualdade
Racial, Lei n® 12.228, de 20 de julho de 2010; Programa Pré-Equidade de Género e Raga do MPF;

10.4.5. Realizar a separagdo dos residuos reciclaveis oriundos da prestagdo dos servigos em parceria com a Contratante, observados os
dispositivos legais e de acordo com o Decreto 5.940/06 e IN/MARE n° 06/1995;

10.4.6. Utilizar materiais biodegradaveis, no que couber.
1. DA VISTORIA PARA A LICITAGAO
11.1. Para o correto dimensionamento e elaboracao de sua proposta, o licitante podera realizar vistoria nas instalagbes do local de
execugao dos servigos, acompanhado por colaborador designado para esse fim.
11.2. O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia util seguinte ao da publicagdo do Edital, estendendo-se até o dia util anterior a data prevista
para a abertura da sess&o publica.
11.3. A vistoria serd realizada em dias Uteis, de segunda a sexta-feira no horario das 09h00min as 11h30min e das 13h00min as
16h00min, devendo ser previamente agendada nos telefones (41) 3218-9492 ou (41) 3218-9461.
11.4. Para a vistoria o licitante, ou o seu representante legal, devera estar devidamente identificado, apresentando documento de
identidade civil.
11.5. A ndo realizag3do de vistoria prévia ndo exime a empresa das obrigacdes decorrentes do contrato.
12. DO MODELO DE GESTAO DO CONTRATO
12.1. O acompanhamento e a fiscalizagdo da execugao do contrato consistem na verificagdo da conformidade da prestagdo dos servigos e

da alocagdo dos recursos necessarios, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, devendo ser exercidos por um ou mais
representantes da Contratante, especialmente designados, na forma dos artigos 67 e 73 da Lei 8.666, de 1993, e do Decreto n°® 9.507, de 2018. A
verificagéo da adequagéo da prestagéo do servigo devera ser realizada com base nos critérios previstos neste Termo de Referéncia.

12.2. A execugao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada por meio de instrumento de controle, que compreende a mensuragao
dos aspectos mencionados no art. 47 e no Anexo V, item 2.6, i, ambos da IN n° 05/2017.

12.3. A gestao da execugdo do contrato compete ao Gestor que sera auxiliado pelo Fiscal.

12.4. As atividades de gestdo e fiscalizagdo da execugdo contratual devem ser realizadas de forma preventiva, rotineira e sistematica,

podendo ser exercidas por servidores, equipe de fiscalizagdo ou Unico servidor, desde que, no exercicio dessas atribuigdes, fique assegurada a
distingdo dessas atividades e, em razdo do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as agdes relacionadas a Gestéo do
Contrato.

12.5. Os mecanismos de comunicagdo a serem estabelecidos entre a Contratante e a Contratada serdo por meio de telefone, e-mail,
oficios e reunides previamente agendadas, com registro em ata.

12.6. O representante da Contratante devera promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as providéncias necessarias ao
fiel cumprimento das clausulas contratuais, conforme o disposto nos § 1° e 2° do art. 67 da Lei n°® 8.666, de 1993.

12.7. O descumprimento total ou parcial das demais obrigagdes e responsabilidades assumidas pela Contratada ensejara a aplicagao de
sancdes administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na legislagdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, conforme
disposto nos artigos 77 e 80 da Lei n° 8.666, de 1993.

12.8. A fiscalizagéo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive perante terceiros, por
qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeigdes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade
inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com o art.
70 da Lei n° 8.666, de 1993.

13. DOS MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS

13.1. Para a perfeita execugéo dos servicos, a Contratada devera disponibilizar os recursos humanos, recursos tecnolégicos, recursos de
comunicagédo, bem como materiais, equipamentos e ferramentas necessarias para a perfeita execugdo dos servigos previstos neste Termo de
Referéncia.

14. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE
14.1. Além das obrigagdes resultantes da observancia das Leis 8.666/93 e 10.520/02 e do Decreto 10.024/2019, sdo obrigagbes da
Contratante:
14.1.1. Proporcionar a Contratada as facilidades necessarias para o bom andamento dos servigos dentro das normas estabelecidas pelo
edital e pelo contrato;
14.1.2. Pagar a Contratada o valor resultante dos servigos efetivamente prestados, no prazo e condigdes estabelecidos e desde que
cumpridas todas as formalidades e exigéncias contidas neste Termo de Referéncia;
14.1.3. Prestar aos funcionarios da Contratada todas as informagdes e esclarecimentos necessarios a execugéo dos servigos objeto do
contrato e indicar os locais onde os servigos serdo executados;
14.1.4. Emitir as autorizagbes de execugdo de servigos necessarias, numeradas em sequéncia e assinadas pela autoridade competente;
14.1.5. Nao permitir que a mao de obra disponibilizada pela Contratada execute tarefas em desacordo com as preestabelecidas neste
Termo de Referéncia e no contrato;
14.1.6. Designar servidor(es) para acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato, inclusive quanto a continuidade da prestacéo dos
servigos que, ressalvados os casos de forga maior, devidamente justificados e aceitos pela Contratante, ndo deve ser interrompida;
14.1.7. Exercer a fiscalizagao dos servigos por servidor especialmente designado e documentar as ocorréncias havidas;
14.1.8. A Contratante podera sustar, rejeitar, mandar fazer ou desfazer, no todo ou em parte, qualquer servigo que néo esteja de acordo

com as condigbes e exigéncias especificadas;
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14.1.9. Manifestar-se formalmente em todos os atos relativos a execugao do contrato, em especial, aplicacdo de sangdes, alteragbes e
repactuagdes do contrato;

14.1.10. Analisar e atestar os documentos de cobranca apresentados pela Contratada, pelos servigos prestados e materiais fornecidos, por
meio de representante designado. Caso haja incorregdo dos documentos recebidos, os mesmos serdo devolvidos & Contratada para as devidas
corregdes. A nova contagem dos prazos para analise, ateste de fatura e pagamento recomegara quando da reapresentagdo dos documentos
devidamente corrigidos;

14.1.11. Nao direcionar a contratagdo de pessoas para trabalhar na empresa Contratada (redagao decorrente do Decreto n° 7.203/2010);
14.1.12. Aplicar a Contratada as sangdes regulamentares e contratuais;
14.1.13. Comunicar a Contratada qualquer ocorréncia relacionada com a execugao dos servigos;
14.1.14. Efetuar o pagamento dos servigos prestados conforme demandados.
15. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA
15.1. Executar os servicos conforme especificagbes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a alocagdo dos empregados

necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios
necessarios, na qualidade e quantidade minimas especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta;

15.2. Realizar os servigos em dias e horarios que nao paralisem ou prejudiguem o andamento normal das atividades do Contratante, a
menos que expressamente autorizado pelo CRMV-PR;

15.3. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos
efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregées resultantes da execugdo ou dos materiais empregados;

15.4. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugéo do objeto, bem como por todo e qualquer dano causado a Uniao
ou a entidade federal, devendo ressarcir imediatamente a Administragdo em sua integralidade, ficando a Contratante autorizada a descontar da
garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos;

15.5. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigcos a serem executados, em conformidade com as normas e
determinagbes em vigor;

15.6. Nao contratar empregado para prestar servigos para a Contratante que seja familiar de agente publico que exerga emprego em
comissdo ou fungdo de confianga na Contratante, em conformidade com o disposto no artigo 7° do Decreto n® 7.203, de 4 de junho de 2010.
Considera-se familiar o cénjuge, ou companheiro ou parente em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou afinidade, até o terceiro grau.

15.7. Disponibilizar a Contratante os empregados devidamente identificados por meio de cracha, além de prové-los com os Equipamentos
de Protecgdo Individual — EPI;

15.8. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as Normas Internas da Administragao;

15.9. Manter preposto, aceito pela Administragdo, para representa-la na execugéo do contrato;

15.10. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se
verifique no local dos servicos;

15.11. Prestar todo esclarecimento ou informagao solicitada pela Contratante ou por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer
tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execugao do servigo;

15.12. Paralisar, por determinagdo da Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que
ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros;

15.13. Promover a guarda, manutengdo e vigildncia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necesséario a execugdo dos servigos,
durante a vigéncia do contrato;

15.14. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condicdo de aprendiz para os maiores de
quatorze anos, nem permitir a utilizagao do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

15.15. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condigdes de habilitagéo e
qualificagéo exigidas na licitagéo;

15.16. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

15.17. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos

custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento do objeto da licitagdo, exceto quando
ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 1° do art. 57 da Lei n° 8.666, de 1993;

15.18. Prestar os servigos dentro dos paradmetros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais, equipamentos e utensilios em
quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as recomendagdes aceitas pela boa técnica, normas e legislagao.

16. DA SUBCONTRATAGAO

16.1. Nao sera admitida a subcontratacéo do objeto licitatorio.

17. DA ALTERAGAO SUBJETIVA

17.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagédo da Contratada com/em outra pessoa juridica, desde que sejam observados pela nova

pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo exigidos na licitagédo original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢gdes do contrato; nao
haja prejuizo a execugao do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administragédo a continuidade do contrato.

18. DA GARANTIA DA EXECUGAO
18.1. Nao havera exigéncia de garantia contratual da execucéo, pelas razdes abaixo justificadas:
e 18.1.1. A contratagdo é sem dedicagao exclusiva de mao de obra;
e 18.1.2. Com a dispensa da apresentagao da garantia sera ampliada a participagdo das empresas.
19. DO CONTROLE E FISCALIZAGAO DA EXECUGAO
19.1. O acompanhamento e a fiscalizagdo da execugao do contrato consistem na verificagdo da conformidade da prestagdo dos servigos,

dos materiais, técnicas e equipamentos empregados, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, que serdo exercidos por um ou mais
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representantes da Contratante, especialmente designados, na forma dos artigos 67 e 73 da Lei n° 8.666, de 1993.

19.2. O representante da Contratante devera ter a qualificacdo necessaria para o acompanhamento e controle da execugéo dos servicos e
do contrato.

19.3. A verificagdo da adequagéo da prestacdo do servico devera ser realizada com base nos critérios previstos neste Termo de
Referéncia.

19.4. A fiscalizagdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem perda da qualidade na
execugado do servigo, devera comunicar a autoridade responsavel para que esta promova a adequagéo contratual a produtividade efetivamente
realizada, respeitando-se os limites de alteragdo dos valores contratuais previstos no § 1° do artigo 65 da Lei n° 8.666, de 1993.

19.5. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execugdo dos servigos devera ser verificada juntamente com o
documento da Contratada que contenha a relagdo detalhada dos mesmos, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia, informando
as respectivas quantidades e especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

19.6. O representante da Contratante devera promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as providéncias necessarias ao
fiel cumprimento das clausulas contratuais, conforme o disposto nos §§ 1° e 2° do art. 67 da Lei n° 8.666, de 1993.

19.7. O descumprimento total ou parcial das obrigagdes e responsabilidades assumidas pela Contratada ensejara a aplicacdo de sangdes
administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na legislagcdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, conforme disposto nos
artigos 77 e 87 da Lei n° 8.666, de 1993.

19.8. As atividades de gestdo e fiscalizagdo da execugdo contratual devem ser realizadas de forma preventiva, rotineira e sistematica,
podendo ser exercidas por servidores, equipe de fiscalizagdo ou unico servidor, desde que, no exercicio dessas atribuigdes, fique assegurada a
distingdo dessas atividades e, em razdo do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as agdes relacionadas a Gestédo do
Contrato.

19.9. A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive perante terceiros, por
qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeigdes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade
inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade com o art.
70 da Lei n° 8.666, de 1993.

20. DO RECEBIMENTO E ACEITAGAO DO OBJETO

20.1. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo dos servigos prestados em cada uma das etapas
descritas no item “21 - DO CRONOGRAMA DE PAGAMENTQ”, nos termos abaixo.

20.2. Nos prazos estabelecidos, a Contratada devera entregar toda a documentagdo comprobatéria do cumprimento da obrigagao
contratual, relativo a cada etapa do trabalho.

20.3. O recebimento provisoério sera realizado pelo fiscal técnico e setorial ou pela equipe de fiscalizagdo apds a entrega da documentagéo

acima, da seguinte forma:

20.3.1. A Contratante realizarad inspegdo minuciosa de todos os servigos executados, por meio de profissionais técnicos competentes,
acompanhados dos profissionais encarregados pelo servigo, com a finalidade de verificar a adequagéo dos servigos e constatar e relacionar os
arremates, retoques e revisdes finais que se fizerem necessarios;

20.3.2. Para efeito de recebimento provisoério, o fiscal técnico do contrato ird apurar o resultado das avaliagdes da execugdo do objeto e,
se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestagédo dos servicos realizados em consonancia com os indicadores previstos, que
podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a Contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do
contrato;

20.3.3. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, refazer, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o
objeto em que se verificarem vicios, defeitos, incorregdes ou de baixa qualidade resultantes da execucdo ou materiais empregados, cabendo a
fiscalizagdo ndo atestar a dltima e/ou Unica medigdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser
apontadas no Recebimento Provisério;

20.3.4. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos
Manuais e Instrugdes exigiveis;

20.3.5. No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisério dos servigos, o Gestor do Contrato devera providenciar o
recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execugdo dos servigos, obedecendo as seguintes diretrizes:

20.3.5.1. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentagéo apresentada e, caso haja irregularidades que impegam a liquidagédo
e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a Contratada, por escrito, as respectivas corregdes;

20.3.5.2. Enviar a Contratada, para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatérios e documentagdes
apresentadas; e

20.3.5.3. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagao.

20.4. O recebimento provisoério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta
execugdo do contrato, ou, em qualquer época, das garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por forga das
disposicdes legais em vigor (Lei n° 10.406, de 2002).

20.5. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de
Referéncia e na proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada, sem
prejuizo da aplicacéo de penalidades.

21. DO CRONOGRAMA DE PAGAMENTO

21.1. Os pagamentos serao realizados apds a aprovagado pelo CRMV-PR dos servigos contratados nas etapas de trabalho de acordo com
os percentuais e cronograma abaixo:

ETAPAS PAGAMENTOS

Aprovacgdo das Etapas 1 e 2
Atividades Preparatdrias e Avaliagdo Situacional

Aprovagéo da Etapa 3 20% (vinte por cento) do valor contratado

20% (vinte por cento) do valor contratado
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Analise SWOT

Aprovagéao da Etapa 4

Formulacéo do Plano Estratégico

Aprovagéao da Etapa 5

Elaboragéo de Carteira de Projetos Estratégicos
Aprovagéao da Etapa 6

Apresentagdo do Planejamento Estratégico e da entrega do caderno|20% (vinte por cento) do valor contratado
contendo toda a documentagao relativa a execugéo do objeto

20% (vinte por cento) do valor contratado

20% (vinte por cento) do valor contratado

21.2. Os pagamentos serdo realizados no prazo de 20 (vinte) dias corridos, contados do recebimento da Nota Fiscal/Fatura e demais
documentos necessarios, de acordo com o previsto no item “DO PAGAMENTO”.

22. DO PAGAMENTO

22.1. As Notas Fiscais ou Faturas deverdo ser obrigatoriamente acompanhadas da comprovagdo da regularidade fiscal, constatada por
meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a
documentagdo mencionada no art. 29 da Lei n° 8.666, de 1993.

22.2. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do fornecedor contratado, deverdo ser tomadas as providéncias
previstas no do art. 31 da Instrugédo Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018.
22.3. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos
necessarios e essenciais do documento, tais como:

22.31. o prazo de validade;

22.3.2. a data da emisséo;

22.3.3. os dados do contrato e do 6rgéo Contratante;

22.3.4. o periodo de prestagdo dos servigos;

22.3.5. o valor a pagar;

22.3.6. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.
22.4. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidagdo da despesa, o pagamento ficara

sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a ap6és a comprovagao
da regularizagéo da situagao, ndo acarretando qualquer énus para a Contratante.

22.5. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instrucdo Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, sera efetuada a retengéo ou glosa no
pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

22.51. n&o produziu os resultados acordados;
22.5.2. deixou de executar as atividades Contratadas, ou ndo as executou com a qualidade minima exigida;
22.5.3. deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servico, ou utilizou-os com qualidade ou
quantidade inferior a demandada.
22.6. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
22.7. Antes de cada pagamento a Contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a manutengéo das condigdes de habilitagéo

exigidas no edital.

22.8. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade da Contratada, serad providenciada sua notificagdo, por escrito, para
que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma
vez, por igual periodo, a critério da Contratante.

22.9. Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administragdo devera realizar consulta ao SICAF para
identificar possivel suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder
Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instrugdo Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018.

22.10. Nao havendo regularizacédo ou sendo a defesa considerada improcedente, a Contratante devera comunicar aos érgaos responsaveis
pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da Contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para
que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

22.11. Persistindo a irregularidade, a Contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo
administrativo correspondente, assegurada a Contratada a ampla defesa.

22.12. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos seréo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato,
caso a Contratada nao regularize sua situagao junto ao SICAF.

22.13. Sera rescindido o contrato em execugdo com a Contratada inadimplente no SICAF, salvo por motivo de economicidade, seguranga
nacional ou outro de interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da Contratante.
22.14. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislacédo aplicavel, em especial a prevista no artigo 31 da Lei
8.212, de 1993, nos termos do item 6 do Anexo Xl da IN SEGES/MP n. 5/2017, quando couber.

22.15. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servigos prestados, & empresa privada que tenha em seu quadro societario servidor
publico da ativa do 6rgao Contratante, com fundamento na Lei de Diretrizes Orgamentérias vigente.

22.16. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, fica

convencionado que a taxa de compensagao financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela é
calculada mediante a aplicagao da seguinte férmula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratérios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

| = Indice de compensacao financeira = 0,00016438, assim apurado:
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G100 )
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23. DO REAJUSTE
23.1. Os pregos séo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a apresentagdo das propostas.
23.2. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitagdo da Contratada, os pregos contratados poderao sofrer reajuste apés o
interregno de um ano, aplicando-se o indice INPC, exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e concluidas apoés a ocorréncia da anualidade.
23.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo
reajuste.
23.4. No caso de atraso ou néo divulgacéo do indice de reajustamento, o Contratante pagara a Contratada a importancia calculada pela
Gltima variagéo conhecida, liquidando a diferenga correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo.
23.5. Fica a Contratada obrigada a apresentar memaria de calculo referente ao reajustamento de pregos do valor remanescente, sempre
que este ocorrer.
23.6. Nas aferigdes finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.
23.7. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser utilizado, sera adotado,
em substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislagéo entdo em vigor.
23.8. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do preco do
valor remanescente, por meio de termo aditivo.
23.9. O reajuste sera realizado por termo aditivo.
24. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS
24.1. Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n° 10.520, de 2002, a Contratada que:

24.1.1. inexecutar total ou parcialmente qualquer das obriga¢des assumidas em decorréncia da contratagéo;

24.1.2. ensejar o retardamento da execugéo do objeto;

24.1.3. falhar ou fraudar na execugao do contrato;

24.1.4. comportar-se de modo inidéneo;

24.1.5. cometer fraude fiscal; ou

24.1.6. n&o mantiver a proposta.
24.2. Pela inexecugéo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administragédo pode aplicar & Contratada as seguintes sangdes:
24.3. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigagdes contratuais consideradas faltas leves, assim
entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos significativos para o servigo contratado;
24.4. Multa de:

24.41. 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor adjudicado em caso de atraso na execugéo

dos servigos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Ap6s o décimo quinto dia e a critério da Administragdo, no caso de execugéo com atraso,
podera ocorrer a nido-aceitacdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipotese, inexecugéo total da obrigagdo assumida, sem prejuizo da
rescisdo unilateral da avenca;

2442, 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de atraso na execugéo do objeto, por
periodo superior ao previsto no subitem acima, ou de inexecugéo parcial da obrigagéo assumida;

24.4.3. 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de inexecugéo total da obrigagédo
assumida;

2444, 0,2% a 3,2% sobre o valor adjudicado do contrato, conforme detalhamento constante das tabelas 1 e 2, abaixo; e

24.4.5, 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na apresentagédo da garantia (seja para reforgo ou por

ocasido de prorrogagao), observado o maximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizara a Administragéo
Contratante a promover a rescisédo do contrato;
as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si.

24.5. Suspenséao de licitar e impedimento de contratar com o 6rgéo, entidade ou unidade administrativa pela qual a Administragéo Publica
opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois anos.

24.6. Sancgédo de impedimento de licitar e contratar com 6rgéos e entidades da Uni&o, com o consequente descredenciamento no SICAF
pelo prazo de até cinco anos.

24.7. A Sancao de impedimento de licitar e contratar prevista neste subitem também é aplicavel em quaisquer das hipdteses previstas
como infragdo administrativa no subitem 24.1 deste Termo de Referéncia.

24.8. Declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes
da punigdo ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a
Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados.

24.9. As sangdes previstas nos subitens 24.3, 24.5, 24.6 e 24.8 poderdo ser aplicadas a Contratada juntamente com as de multa,
descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.
24 .10. Para efeito de aplicagdo de multas, as infragdes sdo atribuidos graus, de acordo com as tabelas 1 e 2:

Tabela 1

H GRAU H CORRESPONDENCIA “
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1 0,2% sobre o adjudicado do contrato
2 0,4% sobre o adjudicado do contrato
3 0,8% sobre o adjudicado do contrato
4 1,6% sobre o adjudicado do contrato
5 3,2% sobre o adjudicado do contrato

Tabela 2 - INFRAGAO

ITEM DESCRIGAO GRAU
1 Permitir situagéo que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesdo 05
corporal ou consequéncias letais, por ocorréncia.
Suspender ou interromper, salvo motivo de forga maior ou caso fortuito, os
2 : ; ’ ) : 04
servigos contratuais por dia e por unidade de atendimento.
3 Manter funcionario sem qualificagdo para executar os servigos contratados, 03
por empregado e por dia.
4 Recusar-se a executar servigco determinado pela fiscalizagao, por servigo e 02
por dia.
5 Retirar funcionarios ou encarregados do servigo durante o expediente, sem a 03
anuéncia prévia do Contratante, por empregado e por dia.
Para os itens a seguir, deixar de:
ITEM DESCRIGAO GRAU
6 Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade de seu 01
pessoal, por funcionario e por dia.
7 Cumprir determinagao formal ou instrugdo complementar do érgéao 02
fiscalizador, por ocorréncia.
8 Substituir empregado que se conduza de modo inconveniente ou nédo atenda 01
as necessidades do servico, por funcionario e por dia.
Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos nao previstos nesta
9 tabela de multas, apds reincidéncia formalmente notificada pelo 6rgéo 03
fiscalizador, por item e por ocorréncia.
10 Indicar e manter durante a execugao do contrato os prepostos previstos no 01
edital/contrato.
1 Providenciar treinamento para seus funcionarios conforme previsto na 01
relagédo de obrigagdes da Contratada.

24 11. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, lll e IV da Lei n® 8.666, de 1993, as empresas ou profissionais que:
24 .111. tenham sofrido condenacao definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;
24 .11.2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagéo;

24.11.3. demonstrem n&o possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude de atos ilicitos praticados.

24 12. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que assegurara o contraditorio e a

ampla defesa a Contratada, observando-se o procedimento previsto na Lei n° 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n° 9.784, de 1999.

24 13. As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a serem pagos, ou recolhidos em favor da
Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso, seréo inscritos na Divida Ativa da Uni&o e cobrados judicialmente.

24.14. Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias, a contar da data do recebimento da
comunicagao enviada pela autoridade competente.

24.15. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do licitante, a Unido ou Entidade podera
cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do Cédigo Civil.

24.16. A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levara em consideragdo a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo
da pena, bem como o dano causado a Administracéo, observado o principio da proporcionalidade.

24.17. Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, se houver indicios de pratica de infragcdo administrativa tipificada pela Lei n°
12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a administragéo publica nacional ou estrangeira, cépias do processo administrativo necessarias
a apuragdo da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e
decisdo sobre a eventual instauragéo de investigacéo preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagdo - PAR.

24.18. A apuracéo e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a Administragcdo Publica nacional
ou estrangeira nos termos da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

24.19. O processamento do PAR n&o interfere no seguimento regular dos processos administrativos especificos para apuragdo da
ocorréncia de danos e prejuizos a Administragdo Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a
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participagao de agente publico.

24.20. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.
25. DOS CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR
25.1. As exigéncias de habilitagéo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as usuais para a generalidade dos objetos, conforme

disciplinado no edital.
Os critérios de qualificagdo econémica a serem atendidos pelo fornecedor estdo previstos no edital.

25.2. Os critérios de qualificagéo técnica a serem atendidos pelo fornecedor serdo os previstos edital.

25.3. O critério de julgamento da proposta é o menor preco global.

26. DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS

26.1. As despesas decorrentes da aquisicdo do objeto do presente Termo de Referéncia correrdo a conta de recursos especificos do

CRMV-PR, exercicio 2021 e de anos posteriores, rubrica n° 6.2.2.1.1.01.02.02.006.002 - Consultoria e Assessoria - Tecnologia da Informacgéao -
PJ.

27. DA ESTIMATIVA DE PRECOS

27.1. O custo total estimado da contratagdo é de R$ 176.133,33 (cento e setenta e seis mil, cento e trinta e trés reais e trinta e trés
centavos).

28. DOS CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE

28.1. As aquisigcbes dos objetos desta contratacdo obedecerdo aos critérios de sustentabilidade ambiental da Instrucdo Normativa

SLTI/MPOG n° 1/2010 e 01/2014 e no Decreto n° 7.746/2012, da Casa Civil da Presidéncia da Republica, no que couber e a Lei n° 12.305/2010 —
Politica Nacional de Residuos Solidos e demais legislagdo vigente.

28.2. E de total responsabilidade da Contratada o cumprimento das normas ambientais vigentes para a execugado dos servigos, no que diz
respeito a poluicdo ambiental e destinagéo de residuos.

28.3. A Contratada devera tomar todos os cuidados necessarios para que da consecugdo dos servigos ndo decorra qualquer degradagédo
ao meio ambiente.

28.4. A Contratada devera assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas cabiveis para a corregao dos danos que vierem a ser
causados, caso ocorra passivo ambiental, em decorréncia da execugdo de suas atividades objeto desta contratacao.

29. DO ATENDIMENTO A LGPD

29.1. A Contratada assume o compromisso de manter a confidencialidade e sigilo sobre todas as informagées fornecidas ou constantes de
arquivo de dados cadastrais e demais documentos, fornecidos pelo CRMV-PR e, obriga-se, também, a tratar e a descartar os dados em
conformidade com Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais - LGPD, bem como, a se sujeitar a auditoria, sempre que solicitada, pela contratante.

29.2. A Contratada (o operador) devera comunicar a Contratante (o controlador), em até 24 (vinte e quatro) horas ap6s o conhecimento
do(s) fato(s), a ocorréncia de eventuais incidentes de seguranga relacionados ao tratamento de dados pessoais que possam acarretar riscos ou
danos relevantes aos titulares, sob pena de multa diaria equivalente a 0,8% (oito décimos percentuais) ao dia sobre o valor anual do contrato.

29.3. A comunicagéo devera ocorrer, simultaneamente, para os e-mails gabinete@crmvpr.org.br e allem@crmv-pr.org.br e para o telefone
(41) 3218-9453.

m E 5E| Documento assinado eletronicamente por Leandra P. V. Kiill, Pregoeiro, em 29/11/2021, as 11:52, conforme art. 1°, III, "b", da Lei
* 1 11.419/2006.

A autenticidade do documento pode ser conferida no site Link Validac¢do informando o cédigo verificador 0678150 e o codigo CRC ES84E1D7F.

Referéncia: Processo SEI n® 90798.010857/2021-34 Documento SEI n® 0678150

https://sei.crmv-pr.org.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=753276&infra_s... 11/11



mgm

ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

O BANCO DO ESTADO DE SERGIPE S.A, pessoa juridica de direito privado, constituida na
forma de sociedade de economia mista estadual, inscrito no CNPJ 13.009.717/0001-46,
com endereco na Rua Olimpio de Souza Campos Junior n° 31, CEP 49040-840, Bairro Inacio
Barbosa, Aracaju (SE), atesta para os devidos fins que a empresa Perfix Assessoria e
Consultoria, CNPJ 10.483.942/0001-21, com sede a Francisco de Assis Prado, n° 101 - Jd.
Sao Roberto - CEP 13.901-130 - Amparo - SP, prestou-lhe satisfatoriamente servicos de
consultoria especializada para elaboracao da estrutura de cargos e funcdes, trilhas de
carreira e politica de remuneracao do Banese, conforme detalhamentos constantes no

edital e seus anexos, originario do PL 019/2021, envolvendo o seguinte escopo:

ETAPA 1:

 Definicao do Cronograma de entregas com os seus respectivos prazos.

ETAPA 2 :

» Mapeamento de Informacgdes e Reunides de Alinhamento
 Entrevistas e Workshops

e Analise e diagnéstico

» Apresentacao da Proposta de Organograma

ETAPA 3:

» Descricao/Mapeamento e Classificacdao dos Cargos e Funcdes

ETAPA 4:

e Desenho de Trilhas e Carreiras

ETAPA 5:

» Pesquisa Salarial
» Proposicao com Revisao da Estrutura Salarial, Remuneracao e Beneficios

ETAPA 6:

» Apresentacao da Politica de Cargos, Salarios e Remuneracao Estratégica



Declaramos ainda que os servicos foram prestados com exceléncia sem quaisquer
ressalvas, sob responsabilidade técnica de Ivan Jacomassi Junior (coordenador do
projeto), CPF 313.748.148-14, Joseane V. de Freitas, CPF 217.887.428-26, Felipe Oliveira,
CPF 456.389.808-22 e Fabio Oliveira, CPF 406.928.538-55.

Aracaju/SE, 19 de setembro de 2022.

NAYARA CHAGAS  Digitally signed by NAYARA SARA RAQUEL VIEIRA Digitally signed by SARA
. CHAGAS RAQUEL VIEIRA DE

CARVALHO:7767889 (ppyairo77678893515 DE ARAUJO:88693473549

3515 Date: 2022.09.19 14:18:28 -03'00" ARAUJO:8869347354 p,te: 2022.09.19 19:22:38

9 -03'00'
Sara Raquel Vieira de Araujo
Superintendente de Gestao de Pessoas
sara.araujo@banese.com.br

Nayara Chagas Carvalho
Gerente em exercicio da Area de
Gestao Estratégica de Pessoas
nayara.carvalho@banese.com.br

Assinado de forma digital por LEA
LEA SELMARA ALMEIDA  SELMARA ALMEIDA DE

DE MATOS:31087078504 MATOS:31087078504
Dados: 2022.09.19 19:26:21-03'00'

Léa Selmara Almeida de Matos
Diretora Administrativa
lea.matos®@banese.com.br

Rua Olimpio de Souza Campos Junior, 31 Distrito Industrial

www.banese.com.br Bairro: Inacio Barbosa - Aracaju/SE CEP: 49.040-840 Pagina 2
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ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

A Companhia Pernambucana de Saneamento - COMPESA, sociedade de economia mista estadual por acoes,
com sede na Avenida Cruz Cabuga, n° 1387, Bairro de Santo Amaro, Recife, Estado de Pernambuco, inscrita no
Cadastro Nacional das Pessoas Juridicas do Ministério da Fazenda sob o n°® 09.769.035/0001-64, com o total
de 3.169 servidores em seu quadro, atesta para os devidos fins que a empresa Perfix Assessoria e Consultoria,
CNPJ 10.483.942/0001-21, com sede a Francisco de Assis Prado, n°® 101 - Jd Sdo Roberto - CEP 13.901-1308,5

wn
Amparo - SP, prestou-lhe consultoria técnica especializada, a Revisdao do Plano de Cargos, Carreira e Salariost

N
al
Revisdo do Modelo de Avaliacdo de Desempenho e Realizacdo de Pesquisa de Remuneracao e Poll'ticajdg
Carreira, originario da LICITACAO.COMPESA N° 177/2018, contrato CT.PS.19.2.091, envolvendo o seguiﬁté

€scopo:
® Planejamento do Projeto;
e Analise e diagnéstico dos processos trabalhistas;
e Realizacao de Pesquisa de remuneracao e politica de carreiras;
® Revisao e modernizacao da estrutura de cargos e carreiras;
e Construcao da estrutura de remuneracao;
¢ Ajuste do Manual do Plano de Cargos, Carreiras e Salarios (PCCS);
e Parecer técnico e juridico sobre as principais mudancas do PCCS;

e Revisao do modelo de avaliacao de desempenho;

& 8r9996Pq9L L6B6JEOPRSE/DRIY/GAT8YEEILLLBU/PRBPI[BA//
0489PE L LE8TAL 081808098918/ /880608°P LIEELBBOET# [eulbLIO

Declaramos ainda que os servicos foram prestados com exceléncia sem quaisquer ressalvas,

o
~
responsabilidade técnica de Ivan Jacomassi Junior (coordenador do projeto), CPF 313.748.148-14, Josean%@
o1 @
- W
de Freitas, CPF 217.887.428-26 e Angélica Jacomassi, CPF: CPF 302.155.258-76 - OAB/SP n° 252600 &
[
&
&
Recife, 01 de marco de 202%
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Antonio Augusto Bezerra de Menezes

GERENTE DE GESTAO DE PESSOAS E MOB SOCIAL - GGM

contato: antonioaugusto@compesa.com.br

045.079.544-60
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ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

3. Diagnastico Organizacional (PCCS)
Equilibrio Interno
Andlise de DistorgBes nas Descrigbes e Posicionamento dos Cargos
Identificacdo de Vazios Funcionais
Reconstrucdo de Trilhas de Carrelras

Equilibrio Externo
Andlise das Politicas de Remuneracio

Andlise de Cargos Sobrepagos e Defasados

Diagnastico

4. Agbes Recomendadas
Analise de Impacto

Administrativo
Anilise de Possiveis Movimentagdes

Fimanceiro
Andlise de Possiveis Reenquadramentos

Plano de Curto, Médio e Longo Prazos
Riscos Assumidos Consclentemente

Riscos Mitigadas

Declaramos ainda gque os servigos foram prestados com exceléncia sem quaisquer ressalvas, sob
respensabilidade técnica de Ivan Jacomassi Junior (coordenador do projete), CPF 313.748.148-14, Joseane V
de Freitas, CPF 217.887.428-26 e Marlene Silva, CPF 055.469.528-65. Analista: Felipe Oliveira, CPF

456.389.808-22.

5ao0 Paulo, 14 I:]E fevereiro de 2022
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ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

A MERCADO MERCANTIL DE PECAS LTDA - MERCADOCAR, com sede na AVENIDA NOVA
CANTAREIRA 2203 - TUCURUVI, CEP: 02331-003, 530 Paulo/SP, Inscrita no CNPJ sob o n':
43.158.302/0001-03, com o total de 3,220 (trés mil, Duzentos e vinte) Empregados em seu quadro, atestz para
os devidos fins que a empresa Perfix Assessoria e Cunsul::.:rim CNPJ 10.483.942/0001-21, com sede
Francisco de Assis Prado, n® 101 - Jd. 830 Roberto - CEP 13.901-130 - Amparo - SP, prestou-lhe consultoria
B assessoria na drea de gerenciamento estratégico de Recursos Humanos, relacionado ao Plano de Cargos,
Carreiras e Saldrios, no periodo de Dezembro/2019 & Agosto/2021 envolvendo o seguinte escopo:

1. Estrutura de Cargos

Arquitetura de Cargos
Determinacio dos Fatores de Complexidade
Fixacio dos Miveis Funcionais
Alocagio dos Cargos e Fungies

Trilhas de Carreira
Determinagio dos Requisitos de Ascenclio
Mapeamenta das Trilhas

Descrigdes de Cargos
Realizagdo de Entrevistas por Amostragem
Envio de formuldrios Complementares
Elaboragio das Descrigdes Padronizadas

2. Estrutural de Salirios
Pesquisa Salarial
Elaboragdo do Caderno de Pesquisa
Coleta e Tabulagdo de Dados (Empresa x Pesquisa)
Andlise do Posicionamento Salarial par Cargo
Pesquisa de Beneficios
Pacote
Levantamento da Cesta Média de Itens do Mercado
Comparacio com a Cesta da Contratante
Andlise da Competitividade

Valores
Levantamento do Valor Médio de Mercado e o ,j_
Determinagdo do Valor do Pacote da Empresa _T ' /
Analise da Competitividade |

I/  Vcroado<



Compras Licitações
Realce
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ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

A AGENCIA NACIONAL DE ASSISTENCIA TECNICA E EXTENCAO RURAL -ANATER,
entidade associativa de direito privado, sem fins lucrativos, instituida sob a forma de servigo social
autdnomo, com sede na SBN, Quadra 01, Bloco D, Ed. Palicio do Desenvolvimento, 5° andar —
Brasilia/DF, CEP: 70.057-900{ com 51 empregados em seu quadro total. inscrita no CNPJ sob o n°.:
24.203.514/0001-02, atesta para os devidos fins que a empresa Perfix Assessoria e Consultoria, CNPJ
10.483.942/0001-21. com sede a Francisco de Assis Prado, n® 101 — Jd Sdo Roberto - CEP 13.901-130 -
Amparo - SP, prestou-lhe consultoria técnica especializada para apoio a gestio organizacional, gestdo
estratégica e governanga da ANATER, origindrio do PREGAO ELETRONICO N° 004/2020, contrato

administrativo N° 006/2020, envolvendo a seguinte escopo:

1. Revisar ¢ atualizar o Planejamento Estratégico
1.1, Servigos Técnicos para Planejamento Estratégico
2. Analise e modelagem de Macroprocessos € processos
2.1. Servicos Técnicos para Mapeamento de Frocessos
3. Implementagdo da reestruturagdo organizacional
3.1. Servigos Técnicos para Mapeamento de Processos Organizacionais
4. Implantagéo do Plano de Cargos, Carreiras ¢ Salarios

4.1. Servigos Técnicos para Mapeamento de Politica de Gestdo de Pessoas

Declaramos ainda que os servigos foram prestados com exceléncia sem quaisquer ressalvas, no periodo
de setembro/2020 a setembro/2021, sob responsabilidade técnica de Ivan Jacomassi Junior (coordenador
do projeto), CPF 313.748.148-14, Joseane V. de Freitas, CPF 217.887.428-26 ¢ Marlene Silva, CPF
055.469.528-65. Analista: Felipe Oliveira, CPF 456.389.808-22.

Sem mais

Brasilia/DF, 20 de setembro de 2021

_\j/{m “ "
\ ADEMAR SILVA %IOR
CPF: 437.525.511-00
Presidente’da Anater
(61)3521-5801

AGENCIA NACIONAL DE ASSISTENCIA TECNICA E EXTENSAO RURAL - ANATER
SBN, Quadra 01, Bloco D, Ed. Palacio do Desenvolvimento, 5° andar — Brasilia/DF — CEP 70.057-900
Telefone: (61) 3521-5801 / E-mail: presidencia@anater.org
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NANATER

 ADEMCIA HACIONAL DE ASSISTENCIA TECKICA E EXTENSAD RURAL

NOTA COMPLEMENTAR AO ATESTADO DE CAPACIDADE
TECNICA

A AGENCIA NACIONAL DE ASSISTENCIA TECNICA E EXTENCAO RURAL -ANATER, entidade associativa
de direito privado, sem fins lucrativos, instituida sob a forma de servi¢o social autbnomo, com sede na SBN, Quadra 01,
Bloco D, Ed. Paldcio do Desenvolvimento, 5° andar — Brasilia/DF, CEP: 70.057-900, inscrita no CNPJ sob o n°.:
24.203.514/0001-02, DECLARA, para os devidos fins que a empresa Perfix Assessoria e Consultoria, CNPJ
10.483.942/0001-21, com sede a Francisco de Assis Prado, n° 101 — Jd S&o Roberto - CEP 13.901-130 - Amparo - SP,
prestou-lhe consultoria técnica especializada para apoio a gestdo organizacional, gestdo estratégica e governanca da
ANATER, originario do PREGAO ELETRONICO N° 004/2020, contrato administrativo N° 006/2020, utilizando as
metodologias Balanced Socorecard (BSC) e Objectives and Key Results (OKR).

Declaramos ainda que os servigos foram prestados com exceléncia sem quaisquer ressalvas, no periodo de setembro/2020
a margo/2021, sob responsabilidade técnica de Ivan Jacomassi Junior (coordenador do projeto), CPF 313.748.148-14,
Joseane V. de Freitas, CPF 217.887.428-26 e¢ Marlene Silva, CPF 055.469.528-65. Analista: Felipe Oliveira, CPF
456.389.808-22.

Sem mais.
20 de janeiro de 2022

NOME: TAFAREL CARVALHO DE GOIS
CPF:131.989.817-35

contato: tafarel.gois@anater.org
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

REF.: PREGAO N ° 004/2020 (eletronico)
1. OBJETO

1.1. Contratacdo de consultoria para prestacdo de servigos técnicos especializados de apoio a

gestdo organizacional, gestao estratégica e governanga compreendendo:

1.1.1. Revisar e atualizar o Planejamento Estratégico da Anater, para operar de forma sistémica,
redefinindo a Missdo, Visdo e Valores, atualizando consequentemente o Mapa de valor, 0 Modelo

de Governanca e a Estrutura Organizacional, para implantacdo da nova visao estratégica;

1.1.2. Analise e modelagem de processos, definicdo de indicadores de desempenho, revisdo e/ou
validacdo dos Macroprocessos, identificacdo de riscos inerentes ao negdcio e de seus possiveis

mitigadores e transferéncia metodoldgica aplicada em cada etapa;

1.1.3. Analise, diagnostico, desenvolvimento e implementacdo de projeto de reestruturacao

organizacional, redesenho dos métodos, técnicas e procedimentos dos processos organizacionais.

1.1.4. Andlise, elaboracgdo e implantagdo de instrumentos normativos de Gestdo Administrativa e de
Gestdo de Pessoas, entre eles o Plano de Cargos, Carreiras e Salarios (PCCS) da Anater, de modo a
identificar a atual realidade estrutural, funcional e salarial, assim como atualizar e corrigir as

eventuais distorgOes existentes.

1.2. Os subitens descritos no item 1.1 devem atender as especificacdes dos Itens 4 desse termo — <

Dos Requisitos da Contratagao”.

2. JUSTIFICATIVA E MOTIVACAO DA CONTRATACAO

A Agéncia Nacional de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural - ANATER, pessoa juridica
de direito privado sem fins lucrativos, de interesse coletivo e utilidade publica, instituida pelo
Decreto n° 8.252, de 26 de maio de 2014, sob a forma de Servigo Social Autbnomo, regida por seu

Estatuto, consoante as disposicOes da Lei n® 12.897, de 18 de dezembro de 2013, cuja finalidade é
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promover, estimular, coordenar e implementar programas de assisténcia técnica e extensao rural,
com vistas a inovacao tecnoldgica e a apropriacdo de conhecimentos cientificos de natureza técnica,
economica, ambiental e social, entre outras.

Historicamente a Anater foi configurada conforme seus marcos legais (estatuto e
organograma) institucional, assim como seus cargos e salarios, aprovados conforme Conselho de
Administracdo, porém considerando algumas necessidades institucionais como: Central de
Documentos — CEDOC, constituicdes e/ou formalizacbes de &reas ou quem sabe atividades de
monitoramento/fiscalizacdo e desempenho operacional dos contratos de ATER e por Gltimo em
cumprimento a um ou mais objetivos estratégicos aprovados pelo Conselho Administrativo da
Anater que diz: “Reestruturag¢do organizacional e funcional”.

Reestruturacdo organizacional e funcional, caracteriza-se pela descri¢cdo da solugdo como
um todo, ou seja, no Planejamento Estratégico, Mapeamento de Processos, Defini¢do de Estrutura
Organizacional e Definicdo do Plano de Cargos, Carreiras e Remuneracdo, Governanca, Gestao de
Riscos, dentre outras compaténcias e processos a serem desenvolvidos.

Alinhados a estes anseios técnicos, a contratacdo em questdo tratard uma estruturacdo
organizacional voltada ao resultado, a adocao de processos e politicas claras, e o desenvolvimento
das pessoas sao passos essenciais para o estabelecimento de uma gestéo de talentos estruturada e de
uma cultura de comprometimento e de desempenho superior.

Considerando o ambiente onde o contexto é volatil, burocratico, incerto e ambiguo, a
existéncia de uma estrutura organizacional que atenda aos objetivos estratégicos da organizacéo,
processos formalizados e politicas de gestdo de pessoas definidas representam ganhos de eficiéncia
e resultados para a gestéo.

Destacam-se ainda outros beneficios que justificam a contratacdo destes servicos, o
Alinhamento das estratégias da Anater (Mapa Estratégico da Anater), o desenvolvimento das
pessoas para a formalizacdo de processos e 0 estabelecimento de uma Politica Geral de Gestdo de

Pessoas:

Estruturacédo de padrdes de trabalho;
Capacitacdo das pessoas;

Transparéncia e governanga corporativa,;
Estabelecer responsabilidades de cargos;

Incrementar produtividade e qualidade das areas;

V V V V V V

Aperfeigoar a comunicagao entre os diversos niveis do 0rgéo;
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Estabelecer critérios claros e formais para aumentos e promogdes;
Criar um clima de confianca, motivacao e cooperacao;

Definir orientacdo do encarreiramento dos empregados;

Criar método e treinar pessoas chave para descricdo de processos;

vV V V V V

Ter préticas e regras gerais de gestdo de pessoas.

Em linhas gerais, estabelecer processos, definir a estrutura organizacional e os critérios de
progressao e promog¢do na organizagao, com foco no atingimento dos objetivos estratégicos, é, hoje,
uma necessidade da Anater. Entretanto, apesar de muito importantes para ganhos de gestéo, essas
definicdes e desenvolvimentos envolvem conhecimento especifico e complexo em termos praticos.

Com a contratacdo serdo garantidas que as atividades de consultoria sejam implementadas
para que em momento posterior, através do uso de solugdes, permita a Anater fazer o uso das
mesmas.

Dentro da implementacdo dos processos corporativos, deverdo contemplar as
conformidades com a LGPD, sem a necessidade de contratacdo de uma consultoria especifica para
tal atividade, colocando os processos corporativos todos em conformidade com a nova Lei.

As necessidades especificas da Anater podem ser consolidadas, dentre outras, em:

» Mapear, implementar, monitorar e avaliar 0s processos;

» Identificar, avaliar e mitigar os riscos envolvidos nos processos do Negdcio, de
forma a implementar a Gestdo de Riscos;

» Modernizar e qualificar os atos da area de estratégia e gerenciamento de projetos;

» Mapear contratacdes de TIC, custos envolvidos e resultados apresentados;

» ldentificar necessidades de capacitacdo dos servidores;

» Avaliar os processos de fiscalizacdo e gestdo de contratos;

» Levantar indicadores de desempenho dos recursos técnicos, administrativos,

documentarios e de servicos da area de tecnologia;
» Medir e monitorar a efetividade dos servigos prestados pelos contratos e do uso das
aquisicdes realizadas;

» Otimizar e controlar Ativos, Recursos e Capacidades de TI;

A\

Alinhar a T1 a estratégia organizacional;

» Aprimorar o sistema de gestdo com as melhores praticas;
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» Criar base de comunicagdo e transparéncia, para registro do desempenho, custos,
riscos e resultados das agcdes empreendidas pela area de tecnologia;

» Consolidar as informacGes e processos da area de tecnologia, de forma a subsidiar
Auditoras Internas.

Dentre os principais resultados a serem alcancados com a contratacdo dos servicos de
apoio a Governanga, Risco e Conformidade, pode-se destacar, o aperfeicoamento e melhora no
nivel de Governanca e Gestdo no ambito da Anater, em virtude do Acérddo TCU n° 588/2018 -
Plenario, no qual apresenta o Relatério de Levantamento da situacdo da governanga e gestdo de

tecnologia da informacao, contratacdes, pessoas e resultados na Administracdo Publica Federal.

3. DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS E FUNDAMENTO LEGAL DA
CONTRATACAO.

A natureza dos servigcos elencados no referido termo se enquadra na classificacdo de
servigcos comuns. Consideram-se servicos comuns aqueles cujos padrdes de desempenho e
qualidade possam ser objetivamente definidos no edital, por meio de especificacbes usuais
praticadas no mercado, cuja escolha pode ser feita tdo somente com base nos precos ofertados, haja

vista serem comparaveis entre si e ndo necessitarem de avaliagdo minuciosa.

O referido objeto da contratacdo trata-se de servico comum, de carater ndo continuado,
pois visa atender a este servico especifico dentro de um periodo pré-determinado, sem fornecimento
de mao de obra em regime de dedicacdo exclusiva, a ser contratado mediante licitacdo, na

modalidade pregdo, em sua forma eletronica.

Os servicos a serem contratados ndo serdo objeto de execucdo indireta, pois sao
considerados estratégicos para a Anater, cuja terceirizacdo pode colocar em risco o controle de
processos e de conhecimentos e tecnologias, bem como nédo gera vinculo empregaticio entre as

partes, vedando-se qualquer relacéo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinacéo direta.

Nos termos do Art. 5° inciso V, do RLC, esta prevista a modalidade pregdo para
contratacdo de servigos comuns, qualquer que seja o valor estimado da contratacdo, realizada em
sessao publica no ambiente Internet, com propostas e lances eletronicos, no qual constitui a escolha

para o julgamento deste objeto.
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4. DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1. A descricdo da prestagcdo de servigos como um todo, conforme detalhado nos Estudos
Preliminares, abrange a prestacdo do servigo de consultoria especializada para realizar os servigos
de Planejamento Estratégico, Mapeamento de Processos, Defini¢do de Estrutura Organizacional e
Definicdo do Plano de Cargos, Carreiras e Remuneracao, bem como a Implantacdo do Planejamento
Estratégico com sua Governanca, Gestdo de Riscos e Conformidade dos Processos e seus

Indicadores e Definicdo do Sistema de Gestdo de Desempenho, com 0s seguintes requisitos:

> Proporcionar a gestdo superior da Anater os elementos para a tomada de decisdo em relacéo a
reestruturacdo organizacional da Agéncia, com o foco principal na adequacédo entre a estrutura e as

competéncias legais, adequacdo dos processos organizacionais;

> A Contratada devera desenvolver e implementar projeto de mudanca organizacional envolvendo
a reestruturacdo organizacional, redesenho dos métodos, técnicas e procedimentos dos processos

organizacionais;

» Os trabalhos serdo realizados em etapas sequenciadas, sendo que a continuidade de uma etapa
para a seguinte dependerd da aprovacdo dos produtos referentes a etapa anterior por equipe
designada;

» A consultoria Contratada devera tratar de forma reservada os dados e informacdes obtidos
durante a execucdo dos trabalhos, com a devida implantacdo do Planejamento Estratégico com sua
Governanca, Gestdo de Riscos e Conformidade dos Processos e seus Indicadores, que fardo,

respectivamente, o Planos de Trabalho e medigéo das entregas de forma sistémica;

4.2. O detalhamento dos servicos a serem prestados deverdo ser disponibilizados em Data
Center proprio ou em Nuvem Privada, esta segunda de responsabilidade da Contratada. Séo

eles:
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Servicos Técnicos de Consultoria

LOTE | ITEM | DESCRICAO QUANTIDADE | UNIDADE
1 Revisar e atualizar o Planejamento Estratégico
1.1 Servigos Técnicos para Planejamento Estratégico 1 UND
2 Analise e modelagem de Macroprocessos e processos
2.1 Servigos Técnicos para Mapeamento de Processos 1 UND
! 3 Implementacéo da reestruturacéo organizacional
3.1 Servigos Técnicos para Mapeamento de Processos Organizacionais 1 UND
4 Implantagéo do Plano de Cargos, Carreiras e Salarios
4.1 Servigos Técnicos para Mapeamento de Politica de Gestdo de Pessoas 1 UND

4.3. Planejamento do Projeto, com Defini¢cdo do Cronograma e Plano de Acéo

Esta etapa consiste na definicdo dos objetivos e das acbes necessarias para alcancar as metas

garantindo o cumprimento do objeto contratado, bem como o orgamento, 0 cronograma e a

qualidade, devendo compor as seguintes atividades:

» Definicao das agendas e formas de deliberacdo de cada etapa do projeto;

» Definicdo de cronograma de trabalho, contendo as acOes a serem desenvolvidas e o0s

responsaveis por cada uma delas, 0s prazos, os recursos e outras ferramentas necessarias;

» Apresentacdo do plano de trabalho com o cronograma de atividades;

> Realizacdo de reunides de sensibilizacdo com gestores e empregados, para apresentacdo do

projeto e os objetivos a serem alcangados;

> Realizacdo de reunides periddicas com os dirigentes para a explicitacdo de necessidades,

acompanhamento da evolucao dos trabalhos e busca de retroalimentaces.

» Analise de contexto:

» Coleta, leitura e analise documental seletiva dos instrumentos formais existentes e vigentes;

hipdteses;

empregados e principais stakeholders, referentes as atividades que desenvolvem e as principais

expectativas;

» Anélise das informacdes coletadas;

Realizagéo de visitas aos diversos setores para levantamento de informagdes e formulacgdo de

Elaboracdo de instrumentos para levantamento de informacGes junto aos dirigentes,
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» Elaboracéo e apresentacdo do relatorio da analise da situacdo atual (diagnostico) utilizando

metodologias que favorecam a construcdo participativa com as principais partes interessadas.
4.3.1. Planejamento Estratégico

> Definicao das diretrizes estratégicas do projeto, o que implica na elaboracao:

« Dos seus conceitos fundamentais (clientes, parceiros-chave, stakeholders, propoésito e visao de
futuro);

» Dos seus pilares e objetivos estratégicos, bem como as trilhas de implementacdo destes
objetivos, métricas, metas (KPIs e OKR) e iniciativas;

» Elaboracéo da cadeia de valor;

« Do mapa estratégico (0 mapa estratégico vincula ativos intangiveis e processos criticos a
proposta de valor, aos resultados financeiros e aos clientes);

 Elaboracédo dos planos tatico-operacionais.
» Definicdo de metodologia e oficinas de planejamento;
» Definicdo e validacdo do planejamento com o0s principais atores;

» Construcdo dos templates e instrumentos para execucdo do workshop / oficina de planejamento e

iniciativas estratégicas;

» Conducdo dos workshops / oficinas de planejamento para definicdo dos objetivos estratégicos e

iniciativas estratégicas;

» Registro e consolidacdo das informac6es levantadas nos workshops / oficinas.

4.3.2. Sistematica de Monitoramento e Defini¢Bes de Indicadores (KPIs)

» Definicdo dos indicadores (KPIs) para mensuracao de sucesso, junto ao corpo diretivo da Anater;

» Construcdo de modelos (templates) e elaboracdo das fichas de indicadores (KPIs); (obs.: as

metas devem ser definidas pelos gestores da Anater);

» Proposicdo dos ritos (sistematica) de acompanhamento dos objetivos estratégicos e dos

indicadores associados.
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4.3.3. Oficinas de Desdobramento

> Realizacdo de reunifes com os atores-chave da Anater para o desdobramento da estratégia nas

areas técnicas, com a indicacdo das iniciativas/projetos estratégicos, com indicadores desdobrados

em nivel tatico e operacional;

» Criacao de método de priorizacdo de iniciativas estratégicas;

» Detalhamento das iniciativas estratégicas priorizadas em templates pré-definidos;

> Elaboracdo de plano de acdo e metodologia (roadmap) para implantagdo do novo plano, na

Anater, e detalhado por éreas.

Principais Entregas:

> Relatorio do Planejamento Estratégico 2020/2025, contendo:

Desafios institucionais imediatos;

Mapa estratégico da Anater, revisado (objetivos estratégicos);

Cadeia de valor;

Fichas e mapa de indicadores (arvore de KPIs), coerente com a nova proposta estratégica;

Book das iniciativas estratégicas priorizadas, conforme templates/metodologias proprias da

Anater;

Proposta de modelo de governanca voltado as especificidades da Anater;

Plano de acdo e metodologia (ex: roadmap) para implantacdo da nova proposta estratégica,

em todos 0s seus aspectos e instrumentos.

44.

Mapeamento de Processos

» Realizacdo dos servicos de estruturacdo de padrbes de trabalho para o conjunto de processos da

cadeia de valor, sendo que a documentacdo de cada processo devera ocorrer através de mapeamento

(fluxo e descritivo), normatizacdo, manualizagdo ou outros mecanismos que melhor se adequem.

Estima-se um total aproximado de 30 processos a serem mapeados. Destaca-se que alguns

processos ndo estdo estruturados e deverdo ser construidos/propostas pela Consultoria.

Realizacdo dos servigos tendo como referéncia a metodologia BPM (Business Process

Management), obedecendo aos padrdes praticados pela Anater, tendo como principais resultados
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esperados a elaboracdo, mapeamento, revisdo e/ou validagdo dos macroprocessos, processos e
subprocessos identificados da Anater através da cadeia de valor, descrito na forma de um manual
de processos contendo:

 Definicéo clara de etapas e atividades, bem como das responsabilidades e competéncias;
 lIdentificacdo de melhorias nos processos, permitidas pela otimizacdo das atividades
desenvolvidas, podendo vir a culminar com reducéo de custos e prazos;

« Definicdo de critérios de acompanhamento, validacdo e controle dos macroprocessos,
processos e subprocessos;

» Definicdo dos indicadores dos processos e subprocessos mapeados e padronizados,
considerando os RPI — ‘Requisitos das Partes Interessadas’ em cada processo e subprocessos;

» Capacitacdo das pessoas “donos de processos” envolvidas em cada processo e subprocessos
mapeados e padronizados;

* Proposicdo de modelo/metodologia de sistema de avaliagdo de processos (“auditoria da
qualidade™), identificando perfil dos futuros auditores, definindo critérios e responsabilidades, e
capacitando membros da equipe para exercer o papel de “Auditores Internos do Sistema de
Gestao da Exceléncia”, inclusive propondo metodologia/formulérios de trabalho, incluindo como
exemplo: Defini¢do do primeiro programa de auditoria e implementag&o do primeiro ciclo com a

equipe de Auditores Internos que sera capacitada.

Principais Entregas:

> Relatdrio com a descricdo da metodologia de gestdo de processos da Anater descrevendo todos

0S passos previstos nas atividades acima;

» Manuais de cada processo, elaborado de acordo com a Metodologia Anater;
» Capacitacdo dos empregados envolvidos nos processos.

4.5. Defini¢do de Estrutura Organizacional

» Definicdo da Estrutura Organizacional que deverd estd baseada em metodologia baseada na

anélise dos Processos de Trabalho;

> ldentificacdo dos processos organizacionais detectando: as caracteristicas, as fronteiras, a

abrangéncia e as expectativas de resultados;
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> Analise da diviséo do trabalho de acordo com os processos identificados e definidos pela Anater;

» Elaboracdo e/ou readequacdo do Regimento Interno com definicdo clara e objetiva da Estrutura
Organizacional (organograma e descri¢do de competéncias organizacionais).

» Os servicos a serem prestados, serdo desenvolvidos por fases, a seguir descritas:

4.5.1. Reestruturacdo Organizacional

« Anadlise da Cadeia de Valor e dos processos organizacionais, volumes e complexidades das
atividades realizadas;

« Desenho da proposta de Estrutura Organizacional com base na estrutura de processos;

» Apresentacdo, discussdo e validagdo de proposta da nova estrutura;

» Elaboracdo do Manual da Organizagdo com descricdo das Atribuicfes de cada unidade
organizacional, linhas de subordinacédo e Organograma.

 Definicdo de estratégia de implementacéo;

» Elaboracéo de plano de implementacao;

» Acompanhamento do plano de implementac&o.

Principais Entregas:

» Manual da Organizagcdo com descri¢do das atribui¢fes de cada Unidade, linhas de subordinacao

e Organograma.
4.6. Defini¢do do Plano de Cargos, Carreiras e Salarios - PCCS

» Analise das atividades caracteristicas de subsistemas e processos tipicos frente aos cargos

ocupados e contratados atualmente;

» Esboco, redefinicdo e valoracédo de cargos para a recomposicao e restruturacdo do PCCS, se for o

Caso;

» Elaborar as descri¢des dos cargos considerando para sua execugéo: tarefas, atribuigdes, funcdes,

deveres, requisitos;

» Analisar os cargos a fim de determinar os requisitos qualitativos para desempenhar a fungéo, ou

seja, as responsabilidades envolvidas, o grau de instrucdo, a capacidade de desenvolvimento, para
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entdo se definir a remuneracdo, levando em consideracdo o grau de complexidade, conhecimento

exigido e ambiente de trabalho;

> Ajustes / readequacdo de descrices de tarefas, atribuigcdes, deveres, responsabilidades,
competéncias técnicas, habilidades, conhecimentos, experiéncias, complexidade, desafios

requeridos, para cada cargo do PCCS;
» Analise comparativa do que é praticado no mercado com os atuais valores oferecidos;

> Estabelecimento da estrutura salarial para os cargos do PCCS, se for o caso, com base na
pesquisa salarial realizada;

» Comparar a curva salarial da Anater com a do mercado, com base na pesquisa salarial realizada

para a criacdo da nova curva salarial, de acordo com o ordenamento de cargos;
> Elaborar tabelas salariais com base na curva salarial aprovada;

> Estabelecer uma estrutura salarial realista e compativel com as condi¢Ges orcamentarias da

Anater, capaz de atrair e manter os talentos humanos;

> Estabelecer niveis de remuneracdo correspondentes a complexidade do trabalho realizado, as
diferencas existentes entre as diversas fungdes exercidas, respeitando as peculiaridades, natureza,
complexidade e graus de escolaridade e experiéncia exigidos para o desempenho das atribui¢fes
conferidas aos cargos;

> Estabelecer critérios e procedimentos transparentes para aumento por promocdo, Mmeérito,

mudanca de cargo e outras movimentacoes de pessoal;

» Propor nomenclatura, categorias e/ou classes, valores de gratificacdo (caso houver), que se
destinam a atribuicdes de direcdo e chefia normatizados pela Anater e as Leis pertinentes;

» Analise e sugestdo de melhoria, se for o caso, do modelo de progressdo funcional (crescimento

funcional) adotado;

» Tratamento estatistico dos dados da andlise da situacdo vigente com a aplicacdo das premissas
das alteracdes propostas;
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> Realizacdo de ajustes decorrentes da analise de impacto;
> Entrega de versdo ajustada do Plano de Cargos, Carreiras e Salarios — PCCS.

Principais Entregas:

» Plano de Cargos e Salarios;

» Definicdo de processo seletivo;

» Relatorio da Pesquisa Salarial;

» Treinamento para a equipe de RH.

4.6.1. Desenvolvimento de Modelo de Avaliacdo de Desempenho

» A Contratada devera criar, desenvolver, estruturar o Programa de Avaliacdo de Desempenho
para 0s empregados da Anater, que deve constar como parte integrante do Plano de Cargos,

Carreiras e Salarios;

> Estabelecimento de metodologias de avaliacdo, critérios, regras, formularios para avaliacdo
individual, nos modelos 180° e/ou 360° e deverao ser avaliados tanto competéncias técnicas quanto

comportamentais para realizacdo de cada atividade;

> Deverdo ser criadas tanto competéncias comportamentais, quanto competéncias técnicas em que

possam mensurar as entregas dos empregados;

> Estabelecer diretrizes que promovam o comprometimento dos empregados com as metas
organizacionais, assim como a valorizacdo de uma cultura participativa e voltada para resultados, e
que suportem os programas de qualificacdo profissional, vinculados a missao e visdo da Anater, de

forma a possibilitar o crescimento dos empregados;

» Valorizar as agdes internas de capacitacdo que aproveitem habilidades e conhecimentos dos

préprios empregados;
> Definir sistematica de levantamento das necessidades de treinamento;

> Elaborar proposta de adequacdo em conformidade com as alteragdes do PCCS.
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Principais Entregas:

» Normas do Sistema de Gestdo do Desempenho;

» Treinamento dos gestores na aplicacdo do Sistema de Gestdo do Desempenho;
» Apresentacdo a todos os empregados do Modelo de Gestdo do Desempenho.
4.6.2. Assisténcia Técnica

» A Contratada devera atuar como consultoria técnica especializada na avaliacdo de problemas e
na busca de alternativas que proporcionem soluc@es especificas, compativeis com as necessidades

da Anater durante a vigéncia do contrato;

> Realizar apresentacdo(6es) da nova sistematica de gestdo administrativa e de pessoas, visando 0s

processos de validacédo e aprovacao.
4.6.3. Metodologia

> O Planejamento Estratégico € uma importante ferramenta para a reducdo dos riscos e aumento de
sinergias. Para o cumprimento dos objetivos do trabalho, a Contratada devera utilizar as seguintes

principais metodologias:

Formulacdo Estratégica Participativa — FEP:

« A FEP é composta por um conjunto de técnicas que estimulam e valorizam a participacédo de
colaboradores e parceiros na formulacdo e desenvolvimento das diretrizes estratégicas, que é a
primeira fase do Planejamento Estratégico;

« Essas técnicas favorecem o didlogo e o envolvimento dos membros da organizacdo e
parceiros no processo de planejamento, minimizando a manipulacdo e a predominancia de
determinados grupos sobre outros. Pretende-se, também, por meio de uma metodologia
participativa, contribuir para uma maior integracao e consciéncia de todos os envolvidos sobre a
estratégia definida para o projeto;

« Como resultado da utilizacdo deste método, pretende-se que exista a oportunidade para que 0s
envolvidos possam participar ativamente do processo de planejamento estratégico e apresentar

proposicdes para o aperfeicoamento das diretrizes estratégicas e atividades do projeto.
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Gestdo Estratégica Orientada para Resultados — GEOR:

« A GEOR é um modelo de gestdo com foco no cliente e énfase em resultados. Tem a
finalidade de maximizar a eficiéncia, eficacia e efetividade da aplicacdo dos recursos para o
alcance dos resultados finalisticos pretendidos. A GEOR envolve um complexo de atitudes e
procedimentos, que permeiam desde a modelagem organizacional até os processos de
planejamento, or¢camento e gestdo, tendo como principal instrumento o projeto orientado para

resultados.

Andlise Multicritério para Tomada de Decisdo:

« O método Multicritério é aplicavel em processos de tomada de decisdo onde existem
maltiplos elementos a serem avaliados. O método avalia a importancia relativa desses critérios,

compara alternativas para cada critério e determina um ranking total das alternativas.

Matriz SWOT:

« Anélise SWOT ou Analise FOFA (Forcas, Oportunidades, Fraguezas e Ameacas) é uma
ferramenta utilizada para efetuar uma sintese das andlises internas e externas de uma
organizagdo. Busca-se identificar elementos-chave para a gestdo, o que implica em estabelecer

prioridades de atuagéo.

Metas SMART

 Trata-se de um framework para auxilio na elaboracdo de metas, que devem ser: Especificas
(specific), Mensuraveis (measurable), Alcancaveis (achievable), relevantes ao negécio (relevant)

e deve ter um prazo para cumprimento (time).
4.7. Condicoes Gerais:

» Todas as etapas/modulos descritos neste item 5 deverdo ser implementadas por meio de
treinamentos, palestras, materiais didaticos, com todos as informacfes e detalhes necessarios ao

funcionamento da Anater;

» Declaracdo do licitante de que tem pleno conhecimento das condigbes necessarias para a

prestacao do servico.
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5. DA EXECUCAO DO OBJETO

5.1. A prestacdo do servico sera realizada em etapas sequenciais, a continuacao da etapa seguinte
depende da validacédo da etapa anterior.

5.2. As etapas elencadas nos itens 4 desse termo deverao ser realizadas no prazo maximo de 180
(cento e oitenta) dias corridos a contar da assinatura do contrato, e dentro deste prazo, deverdo ser
ministrados as capacitacdes ao término de cada modulo, de acordo com o cronograma macro

abaixo:

MES PRAZO

0 02 03 04 1] 08 | (DIAS)
1. Cronograma e Flano de Agéo 15

Analise de Contexdo {Diagnbstico)

. Planejamanto Extrabégico

ITEM

Estrutura Organizacional
PCCS
Avaliagdo de Desempenho

o | & | L | B

5.3. Poderdo ocorrer variagbes no cronograma, em funcdo da disponibilidade de dirigentes ou
empregados, considerando as situa¢fes em que o desenvolvimento das atividades/etapas do trabalho

requeira suas participacoes.

5.4. Os prazos das atividades foram estipulados em dias corridos e seu cumprimento dependera da
adequada participacdo dos colaboradores da Anater no fornecimento das informacdes, instrumentos

e recursos, além de pronta resposta as solicitacfes e questionamentos da Equipe da Consultoria.

5.5. Os Consultores ndo serdo responsabilizados por atrasos ou erros de analise decorrentes de

incorregdes ou inconsisténcias nos dados e informacdes recebidas pela Anater.

5.6. Todos os produtos devem conter identidades visuais proprias, formulérios, checklists,
manuais padronizados disponiveis em versdo eletronica prontos para reproducdo e de acordo com as

diretrizes de identidade visual corporativa da Anater.

5.7. Devera ser realizada na Anater, reunides no inicio da contratacdo e ap0s a cada etapa
concluida, ou sempre que necessario, com agendamento de no minimo 48 (quarenta e oito) horas de

antecedéncia.
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5.8. Todo material, referente as apresentacdes, deverd ser disponibilizado pela Contratada, bem
como equipamentos para auxilio nas apresentacfes, caso necessario. A Anater disponibilizard o

local das reunides.

5.9. A equipe a ser contratada para a realizacdo do projeto deve ser conhecedora do regime
celetista aplicado a pessoa juridica de direito privado sem fins lucrativos, de interesse coletivo e de

utilidade publica.
6. DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO
6.1. Do recebimento provisorio:

6.1.1.A Anater realizara inspecdo minuciosa de todos os servicos executados, por meio de
empregados técnicos competentes, acompanhados dos profissionais encarregados pelo servigco, com
a finalidade de verificar a adequagédo dos servicos e constatar e relacionar os arremates, retoques e

revisdes finais que se fizerem necessarios;

6.1.2. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo de faturamento, o empregado
designado para fiscalizacdo do contrato apurara o resultado das avaliagfes da execucdo do objeto e,
se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizados em
consonancia com os indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a

serem pagos a Contratada;

6.1.3.A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, 0 objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢fes
resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a ultima e/ou
Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser

apontadas no Recebimento Provisorio;

6.1.4.0 recebimento provisorio também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os

testes e a entrega dos Manuais e Instrucdes exigiveis.
6.2. Do recebimento definitivo:

6.2.1.No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisério dos servicos, a

fiscalizacdo do Contrato devera providenciar o recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste

AGENCIA NACIONAL DE ASSISTENCIA TECNICA E EXTENSAO RURAL - ANATER
SBN, Quadra 01, Bloco D, Ed. Palacio do Desenvolvimento, 5° andar — Brasilia/DF — CEP 70.057-900
Telefone: (61) 3521 5801, opg¢édo 7 / E-mail: compras@anater.org




da execucéo dos servigos, obedecendo as seguintes diretrizes:

6.2.2.Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela fiscalizacéo e,
caso haja irregularidades que impegam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas
contratuais pertinentes, solicitando a Contratada, por escrito, as respectivas corregoes;

6.2.3.Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato

dimensionado pela fiscalizacdo;

6.2.4. 0 recebimento provisorio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada
pelos prejuizos resultantes da incorreta execu¢do do contrato, ou, em qualquer época, das garantias
concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por forca das disposi¢fes legais em

vigor;

6.2.5.0s servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacfes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada, sem

prejuizo da aplicacdo de penalidades.
7. DAS CONDICOES E RESTRICOES DE PARTICIPACAO

7.1. Poderdo participar deste certame, somente as pessoas juridicas que se enquadrem no ramo de
atividade pertinente ao objeto e atendam as condic¢des exigidas neste Termo de Referéncia.

7.2. Das restricdes:
7.3. Nao possuir pendéncia, de nenhuma natureza, em instrumentos de contratagdo com a Anater;

7.4. N&o poderé participar da presente licitacdo e nem ser contratada, a empresa que tenha sido
declarada inidonea ou tenha sofrido penalizacdo de impedimento de licitar, cuja penalidade estiver

em vigor;

7.5. Nao poderdo participar os interessados que se encontrem sob faléncia, concurso de credores,
dissolucdo ou liquidacdo; em regime de consorcio, qualquer que seja sua forma de constituicao;

empresas estrangeiras que ndo estejam autorizadas a funcionar no Pais, bem como as associagoes.

7.6. Nao poderdo participar das licitagdes nem contratar com a Anater:
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7.7. Empregado ou dirigente de quaisquer das entidades ao mesmo operacionalmente vinculadas;

7.8. Ex-empregado ou ex-dirigente de quaisquer das entidades as mesmas operacionalmente
vinculadas, estes até 180 (cento e oitenta) dias da data da respectiva demissao;

7.9. E facultado ao Pregoeiro, em qualquer fase da licitacio, a promocao de diligéncia destinada a
esclarecer ou a completar a instrucdo do processo, vedada a inclusdo posterior de documentacéo ou

informacdes que deveriam constar originalmente da proposta.
8. QUALIFICACAO TECNICO-PROFISSIONAL

8.1. Considerando a estrutura da Anater, bem como as peculiaridades do objeto da pretensa
contratacdo, a consultoria devera disponibilizar corpo técnico de no minimo, 3 (trés) consultores

com:

8.1.1.Graduagcdo em Administracdo, Economia, Gestdo de Recursos Humanos, Psicologia,
Engenharia, com o devido registro no Conselho Regional de qualquer Estado, apresentando

declaracdo de conduta ética e de quitacdo de débitos.

8.1.2.Pb6s-graduacdo Stricto Sensu (mestrado ou doutorado) ou Lato Sensu (especializacdo ou
MBA) na é&rea relacionada ao contetdo do objeto deste documento: Administracdo de Recursos
Humanos, Gestdo Empresarial com énfase em Recursos Humanos, Gestdo de Pessoas, Gestdo de
Recursos Humanos e/ou Gestao de Processos.

8.1.3. No decorrer da execucdo contratual sera exigido que o profissional tenha a0 menos 6 meses
de experiéncia no objeto a ser contratado, como forma de constatacdo das condi¢cdes necessarias

para a prestacao do servico.

8.1.4.Para a Gestdo deste Projeto ter formacdo, Nivel superior completo, com experiéncia em
Gestdo de Projetos (carga-horaria minima de 360 horas). Certificacdo Obrigatoria, Project
Management Professional (PMP) ou equivalente, sendo eles: PRINCE2 Practitioner, MPM: Master
Project Manager, Professional in Project Management (PPM) e Certified Project Manager (Level
C).

8.1.5. Declaracdo do licitante de que tem pleno conhecimento das condi¢Bes necessarias para a

prestacdo do servigo.
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8.1.6. Caso ocorra a alteracdo de algum membro da equipe técnica, o substituto devera ter no
minimo qualificacdo técnica equivalente ao substituido. A Anater deverd ser comunicada da

alteracéo.
9. DA HABILITACAO TECNICA

9.1. Independente do cumprimento das exigéncias relativas a Habilitacdo Juridica, Econdmico-

Financeira e Fiscal, a licitante devera:

9.1.1. Apresentar, no minimo, 01 (um) Atestado de Capacidade Técnica, expedido por pessoa
juridica de direito pablico ou privado, em documento timbrado, e que comprove a aptiddo para o
desempenho de atividades pertinentes e compativeis em caracteristicas, quantidades e prazos

equivalentes com o objeto da contratacdo, contendo as seguintes informacoes:

9.1.2.1dentificacdo do 6rgdo ou empresa emitente com nome ou razdo social, CNPJ, enderego
completo, nome da pessoa responsavel e fun¢do no 6rgao ou empresa, telefone e fax para contato;

9.1.3.Indicacdo de que foram atendidos os requisitos de qualidade e prazos requeridos (descricéo,

duracdo e avaliacdo dos resultados).

9.1.4. Descricdo das principais caracteristicas dos servigos, comprovando que a Contratada executa
ou executou o objeto da contratacdo, bem como os processos e subprocessos do catalogo de servigo,

considerando:

9.1.5.Descricdo de que a Contratada tenha executado consultoria de andlise e reestruturacéo
organizacional com redefinicdo e implantacdo de organograma e de competéncias contempladas no

organograma;

9.1.6. Descricdo de que a Contratada tenha implantado Plano de Cargo e Remuneracdes Salarios

(PCCR) com definicdo de cargos Gerenciais e de Supervisao;

9.1.7.Prestacdo de servicos do objeto da contratacdo, utilizando as melhores praticas de mercado,
voltadas para reuso de entregas e reducdes de custo, possuindo pelo menos as metodologias de

Gerenciamento de Projetos, baseado no PMI (Project Manager Institute);

9.1.8.Poderéa ser apresentado um unico atestado ou mais de um atestado para comprovar que a
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empresa licitante atenda aos critérios acima. Somente serdo aceitos atestados expedidos apos a
concluséo do contrato ou decorrido no minimo um ano do inicio de sua execucao, exceto se houver
sido firmado para ser executado em prazo inferior. Este periodo de execucdo se deve ao tempo

minimo de implantag&o e entrada em funcionamento/operagéo da ferramenta ofertada.

9.1.9.Ficara a cargo da Anater, caso julgue necessario, realizar diligéncias para averiguacdo dos

mesmaos.

9.1.10. No caso de atestados emitidos por pessoas juridicas de direito privado, ndo serdo
considerados aqueles emitidos por empresas pertencentes a0 mesmo grupo empresarial da empresa

licitante.

9.1.11. Serdo considerados como pertencentes ao mesmo grupo empresarial da empresa licitante
empresas controladas ou controladoras da empresa licitante ou que tenha pelo menos uma mesma

pessoa fisica ou juridica que seja socio da empresa emitente e da empresa licitante.

9.1.12. Os atestados deverdo referir-se a servicos prestados no ambito de sua atividade econdmica

principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente.

9.1.13. O licitante disponibilizara todas as informacGes necessarias a comprovacao da legitimidade
dos atestados apresentados, apresentando, dentre outros documentos, cOpia do contrato que deu
suporte a contratacdo, endereco atual da Anater e local em foram prestados o0s servicos.

10. DA VISTORIA PARA A ELABORACAO DE PROPOSTA

10.1. Para o correto dimensionamento e elaboragdo de sua proposta, a empresa participante podera
realizar vistoria do local de execucdo dos servigos, acompanhado por empregado designado para
esse fim, de segunda a sexta-feira, das 9 horas as 17 horas, até 05 (cinco) dias anteriores a abertura

da sessdo, devendo ser agendada através do e-mail, compras@anater.org ou telefone (61) 3521-

5801, opgdo 07. Na vistoria um Termo de Vistoria serd gerado, devidamente assinados pelo

responsavel técnico da Anater.

10.2. Para a vistoria 0 representante técnico ou seu representante legal, devera estar devidamente
identificado, apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa

comprovando sua habilitacdo para a realizacdo da vistoria.
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10.3. A ndo realizacdo da vistoria, quando facultativa, ndo podera embasar posteriores alegacdes de
desconhecimento, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes, devendo a empresa vencedora

assumir os énus decorrentes.

10.4. A licitante devera declarar que tomou conhecimento de todas as informacGes e das condicdes

locais para o cumprimento das obrigagdes objeto desse Termo de Referéncia.
11. DA VIGENCIA

11.1. O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, iniciando-se na data de sua

assinatura, ndo podendo ser prorrogado.

12. DO CUSTO DA CONTRATACAO

12.1. Segundo pesquisa realizada junto ao mercado com empresas compativeis com o ramo do
objeto aqui solicitado, estima-se a futura e eventual contratacdo, aproximadamente, o valor total de
R$ 318.000,00 (trezentos e dezoito mil reais).

12.2. A Contratada devera levar em consideracdo, ao pactuar os valores referidos neste instrumento,
os tributos (impostos, taxas, emolumentos, contribuicdes fiscais e para fiscais) incidentes sobre a
execucdo dos servicos, ndo cabendo qualquer reivindicacdo devida a erro nesta avaliacdo, para

efeito de solicitar revisao de pregos ou reembolso por recolhimentos determinados pela autoridade

competente.
Servigos Técnicos de Consultoria
LOTE | ITEM | DESCRICAO QUANT. | UND. v ,MAXIMO
ACEITAVEL

1 Revisar e atualizar o Planejamento Estratégico R$ 89.333,33
11 Servicos Técnicos para Planejamento Estratégico 1 UND
2 Anéalise e modelagem de Macroprocessos e processos R$ 82.333,33
21 Servigos Técnicos para Mapeamento de Processos 1 UND

! 3 Implementacdo da reestruturagdo organizacional R$ 54.000,00
3.1 Servigos Técnicos para Mapeamento de Processos Organizacionais 1 UND
4 Implantagéo do Plano de Cargos, Carreiras e Salarios R$ 92.333,33
4.1 Servigos Técnicos para Mapeamento de Politica de Gestdo de Pessoas | 1 UND
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13. DO REAJUSTE
13.1. Os pregos sdo fixos e irreajustaveis no prazo vigéncia do Contrato.
14. DA GESTAO DO CONTRATO E CRITERIOS DE MEDICAO

14.1. Serdo designados os Gerente de Pessoal e Recursos Humanos e Gerente de Avaliacdo e
Monitoramento para acompanhar e fiscalizar o contrato, anotando em registro préprio todas as
ocorréncias relacionadas ao objeto e determinando o que for necessario a regularizacao de falhas ou

defeitos observados.

14.2. A fiscalizagdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicdes
técnicas ou vicios redibitorios e, na ocorréncia desta, ndo implica em coresponsabilidade da

Contratante ou de seus agentes e prepostos.

14.3. O acompanhamento e a fiscalizagcdo do servico serdo de responsabilidade de um fiscal a ser
nomeado pela Anater, cabendo a ele anotar e registrar todas as ocorréncias verificadas durante a

execucdo da contratacéo.

14.4. A comunicacdo entre a Anater e a Contratada seré realizada por escrito sempre que o ato
exigir tal formalidade, admitindo-se, excepcionalmente, o uso de mensagem eletronica para esse

fim.

14.5. Sempre gue conveniente e mais adequado para a solucdo de situacdo urgente ou de pequena

relevancia, as comunicacdes poderdo ocorrer de forma verbal.

14.6. Ao fiscal do contrato, caberdo o ateste das faturas dos servi¢os prestados, desde que

cumpridas as exigéncias estabelecidas no Contrato e no Termo de Referéncia com seus anexos.

14.7. Os pagamentos por parte da Anater serdo proporcionais ao atendimento dos produtos na

forma estabelecida neste termo.

14.8. A qualidade da prestacdo dos servigos serd avaliada a partir dos indicadores previstos no
Instrumento de Medicéo de Resultado (IMR).

14.9. O IMR contemplard 4 (quatro) indicadores e as respectivas metas a cumprir que serao
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acompanhadas e avaliadas periodicamente pela fiscalizacao do contrato.

14.10. Os indicadores propostos implicam em varidveis que estdo sob controle da Contratada, ndo
sendo sujeitas a fatores externos e/ou imprevisiveis, permitindo a mensuracdo da qualidade e

eficiéncia dos servigos contratados.

14.11. O fiscal do contrato acompanhard o desempenho da Contratada, registrando todas as
informacdes e ocorréncias da execucdo dos servicos que sdo necessarias a aplicacdo do IMR e sua

consequente avaliacdo.

14.12. O resultado da avaliacdo mensal do indicador ser4 encaminhado a empresa Contratada até
0 5° (quinto) dia util subsequente, para que a Contratada possa emitir a fatura mensal dos servigos

executados.

14.13. Os pagamentos por parte da Anater serdo proporcionais ao atendimento das metas
estabelecidas no IMR, na forma por ele estabelecida.

14.14. A avaliacdo do primeiro més de prestacdo dos servicos, caso implique em nivel
insatisfatorio de cumprimento das metas, a critério da fiscalizacdo, podera sera realizada apenas
notificacdo, sem acarretar o redimensionamento do pagamento e aplicacdo de penalidades, desde
que a Contratada apresente justificativa para o desempenho insatisfatorio e se comprometa a

regularizar imediatamente os problemas identificados.

14.15. Havendo a reincidéncia do desempenho insatisfatorio no més seguinte, o pagamento
correspondente sera redimensionado, bem como sera efetuada a glosa néo realizada no pagamento

anterior, com a consequente aplicacdo de penalidades.
15. DO PAGAMENTO

15.1. O pagamento decorrente da concretizacdo do objeto desta licitacdo serd efetuado pela
Geréncia Financeira, por processo legal, ap6s a comprovacdo da entrega dos servigos, nas condi¢es
exigidas e apresentacdo dos documentos fiscais devidos, em até 30 (trinta) dias ap0s apresentacao
da Nota Fiscal e ateste pelo fiscal do contrato.

15.2. A fiscalizagdo do contrato devera verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa 0s

elementos necessarios e essenciais do documento, tais como: Prazo de validade; Data da emisséo;
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Dados do contrato e da Anater como contratante; Periodo de prestacdo dos servicos; Valor a pagar;

e eventual destaque do valor de retences tributarias cabiveis.

15.3. Seré efetuada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem

prejuizo das sancOes cabiveis, caso se constate que a Contratada:
15.3.1. Nao produziu os resultados acordados;

15.3.2. Deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade minima

exigida;

15.3.3. Deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execuc¢do do servico, ou

utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

15.4. O pagamento somente sera autorizado depois de efetuado o “atesto” pelo empregado
competente da Contratante, na nota fiscal e da apresentacdo de documentacéo Fiscal, trabalhista e

previdenciaria:

15.4.1. Prova de regularidade para com a Fazenda Federal e a Seguridade Social, mediante
apresentacdo de Certiddo Conjunta de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da
Unido, emitida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil e Procuradoria-Geral da Fazenda

Nacional;

15.4.2. Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico - FGTS,

mediante apresentacdo de certiddo emitida pela Caixa Econémica Federal;

15.4.3. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei 5.452, de 1° de maio de 1943
(CNDT).

15.5. A Contratada ndo poderd, em qualquer hipotese e sob qualquer pretexto, realizar qualquer tipo
de negociacdo dos titulos e/ou valores decorrente dessa contratacdo, tais como, penhorar, transferir,
ceder e/ou emprestar a terceiros, dentre outras, obrigando-se a ndo cauciona-los a qualquer pessoa,
fisica ou juridica, razdo pela qual a Contratante pagara os valores pertinentes, sempre, Gnica e

exclusivamente, a Contratada.
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15.6. Todos os tributos, emolumentos e contribuicbes para fiscais, que sejam devidos em
decorréncia direta ou indireta do contrato ou de sua execucéo, ja estdo embutidos no valor pactuado,
ndo incidindo nenhum outro adicional, ficando claro que cada parte arcard com os tributos de sua

responsabilidade, determinados pela legislagéo.

15.7. Nos documentos de cobranca deverdo ser claramente discriminados o0s servigos executados e

0s precos a eles correspondentes.

15.8. Constatando-se, a situacdo de irregularidade da Contratada, sera providenciada sua
notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no
mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a

critério da Anater.

15.9. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a Anater devera
comunicar aos 6rgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia
da Contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam

acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

15.10.  Persistindo a irregularidade, a Anater devera adotar as medidas necessarias a rescisdo
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a Contratada a ampla

defesa.

15.11. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até

que se decida pela rescisdo do contrato.

15.12. Sera rescindido o contrato em execucao com a Contratada inadimplente, salvo por motivo
de economicidade, seguranca nacional ou outro de interesse publico de alta relevancia, devidamente

justificado, em qualquer caso, pela autoridade maxima da Anater.

15.13. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes aos servigos
prestados, ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, como, por exemplo,
obrigacdo financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento
ficara sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o0 prazo
para pagamento iniciar-se-4 ap6s a comprovacdo da regularizacdo da situacdo, ndo acarretando

qualquer 6nus para a Contratante.
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15.14. A devolucdo dos documentos de cobranca ndo aprovados, bem como os prazos para
reapresentacdo, re-exame e aprovacdo, em hipdtese alguma serdo motivo para suspensao da

execucéo do contrato por parte da Contratada.

15.15. A Contratante efetuara a retencdo, em relacdo aos valores a serem pagos a Contratada, dos
tributos e encargos previstos na legislacdo tributaria nacional, independentemente de notificacao

prévia, salvo as excecdes previstas em lei.

15.16. A Contratada se regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n°® 123, de 2006, ndo sofrerd a retencdo tributaria quanto aos impostos e
contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a
apresentacdo de comprovacdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento

tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

15.17. As despesas para atender ao objeto estdo programadas em previsdo orcamentéria no
Contrato de Gestdo firmado com a Unido, e seus aditamentos, em conformidade com a Lei n°
12.897 de 18 de dezembro de 2013 e com Decreto n° 8.252 de 26 de maio de 2014.

15.18. O pagamento seré feito apos entrega de cada etapa, conforme quadro abaixo:

Servicos Técnicos de Consultoria

" Percentual (aproximado)
LOTE | ITEM | DESCRICAO QTD.
do Valor do Contrato

1 Revisar e atualizar o Planejamento Estratégico
1 20%

1.1 Servicos Técnicos para Planejamento Estratégico

2 Anadlise e modelagem de Macroprocessos e processos L -
(0]

21 Servigos Técnicos para Mapeamento de Processos

1
3 Implementacdo da reestruturacdo organizacional
_ _ E— 1 25%

31 Servigos Técnicos para Mapeamento de Processos Organizacionais

4 Implantagéo do Plano de Cargos, Carreiras e Salarios 1 .
(o]

4.1 Servigos Técnicos para Mapeamento de Politica de Gestdo de Pessoas

16. DA GARANTIA DE EXECUCAO

16.1. O adjudicatario prestara garantia de execucdo do contrato, com validade durante toda vigéncia
contratual, em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total do contrato.

16.2. No prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis contados da assinatura do contrato, a Contratada

AGENCIA NACIONAL DE ASSISTENCIA TECNICA E EXTENSAO RURAL - ANATER
SBN, Quadra 01, Bloco D, Ed. Palacio do Desenvolvimento, 5° andar — Brasilia/DF — CEP 70.057-900
Telefone: (61) 3521 5801, opg¢édo 7 / E-mail: compras@anater.org




deverd apresentar comprovante de prestacdo de garantia, podendo optar por caucdo em dinheiro,

seguro-garantia ou fianca bancaéria.

16.3. O atraso superior a 15 (quinze) dias corridos autoriza a Anater a promover a rescisdo do
contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme legislacdo

vigente.

16.4. A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera abranger um

periodo da vigéncia contratual.
16.5. A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

16.6. Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das

demais obrigacdes nele previstas;

16.7. Prejuizos diretos causados a Anater decorrentes de culpa ou dolo durante a execucdo do

contrato; e
16.8. Multas moratorias e punitivas aplicadas pela Anater a Contratada.

16.9. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados

no item anterior, observada a legislacdo que rege a matéria.

16.10. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da Anater, em conta especifica na

Caixa Econémica Federal ou Banco do Brasil, com corre¢cdo monetéria.

16.11. No caso de garantia na modalidade de fianca bancéria, devera constar expressa renincia do
fiador aos beneficios do Art. 827 do Cadigo Civil.

16.12. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer
obrigacdo, a Contratada obriga-se a fazer a respectiva reposi¢cao no prazo maximo de 20 (vinte) dias

corridos, contados da data em que for notificada.
16.13. A Anater executara a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a mateéria.
16.14. Sera considerada extinta a garantia:

16.15. Com a devolucdo da apolice, carta fianca ou autorizacdo para o levantamento de
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importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaracdo da Anater,

mediante termo circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as clausulas do contrato;

16.16. No prazo de 90 (noventa) dias corridos ap6s o término da vigéncia do contrato, caso a

Anater ndo comunique a ocorréncia de sinistros, quando o prazo serd ampliado;

16.17. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pela Anater

com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar san¢@es a Contratada;

16.18. A Contratada autoriza a Anater a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista no
neste Termo de Referéncia e no Contrato.

17. DAS OBRIGACOES DA ANATER

17.1. Colocar a disposicdo da Contratada os elementos e informagfes necessarias a execucao da
prestacdo dos servicos, bem como permitir seu acesso as suas dependéncias para a execucdo dos

Servigos.

17.2. Exigir o cumprimento de todas as obrigacGes assumidas pela Contratada, de acordo com as

clausulas contratuais e os termos de sua proposta.

17.3. Supervisionar a execucdo da prestacdo dos servicos, promovendo 0 acompanhamento e a
fiscalizacdo sob os aspectos quantitativo e qualitativo, anotando em registro préprio as falhas
detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente
envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias

cabiveis.

17.4. Atestar a execucdo da prestacdo dos servigos e receber as faturas correspondentes, quando
apresentadas na forma estabelecida neste Termo de Referéncia.

17.5. Realizar avalia¢Ges periodicas da qualidade dos servicos, apds seu recebimento.
17.6. Deduzir e recolher os tributos devidos na fonte sobre os pagamentos efetuados a Contratada.

17.7. Nao permitir que o pessoal da Contratada execute tarefas em desacordo com as condig¢des

preestabelecidas.
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17.8. Notificar, por escrito, a ocorréncia de eventuais imperfeicdes no curso de execucdo do

Contrato, fixando prazo para a sua correcao.

17.9. Responsabilizar-se pela comunicacdo, em tempo habil, dos servi¢os a serem executados,
aprovar ou reprovar 0s servicos apresentados pela empresa Contratada.

17.10. Efetuar o pagamento devido pela execucdo dos servicos, desde que cumpridas todas as

formalidades e exigéncias do contrato.

17.11. Rejeitar, no todo ou em parte, servicos executados em desacordo com o Contrato a ser

celebrado.
17.12. Nao praticar atos de ingeréncia na administracdo da Contratada, tais como:

17.12.1. Exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se

somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados;
17.12.2. Direcionar a contratacdo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;

17.12.3. Promover ou aceitar o desvio de fungbes dos trabalhadores da Contratada, mediante a
utilizacdo destes em atividades distintas daquelas previstas no objeto da contratacdo e em relacdo a

funcéo especifica para a qual o trabalhador foi contratado; e

17.12.4. Considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do préprio 6rgao
ou entidade responsavel pela contratacdo, especialmente para efeito de concessdo de diarias e

passagens.

17.13. Arquivar, entre outros documentos, projetos, "as built", especificacbes técnicas,
orcamentos, termos de recebimento, contratos e aditamentos, relatorios técnicos apds o recebimento

do servico e notificaces expedidas.
18. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

18.1. Executar os servi¢os conforme especificacfes do Termo de Referéncia e de sua proposta, com
a alocacao dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais, além de
fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e

quantidade minimas especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta.
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18.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, os servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou

incorregOes resultantes da execugéo.

18.3. Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os
materiais, equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a

observancia as recomendacdes aceitas pela boa técnica, normas e legislacgéo.

18.4. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, bem como por
todo e qualquer dano causado a Anater, devendo ressarcir imediatamente em sua integralidade,
ficando a Anater autorizada a descontar dos pagamentos devidos a Contratada, o valor

correspondente aos danos sofridos.

18.5. Utilizar empregados habilitados, devidamente registrados e/ou com contrato de trabalho, com
conhecimentos bésicos dos servigos a serem executados, em conformidade com as normas e

determinagfes em vigor.

18.6. Vedar a utilizacdo, na execucdo dos servicos, de empregado que seja familiar de agente

ocupante de cargo em comisséo ou funcdo de confianca na Anater.

18.7. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convencao,
Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes dos profissionais abrangidos pelo Contrato, por todas
as obrigacOes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislacéo

especifica, cuja inadimpléncia nao transfere a responsabilidade a Anater.

18.8. Comunicar a Anater, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou

acidente que se verifique no local dos servicos.

18.9. Prestar todo esclarecimento ou informagé&o solicitada pela Anater, garantindo-lhes, a qualquer

tempo, documentos relativos & execucdo do servigo.

18.10. Paralisar, por determinacdo da Anater, qualquer atividade que néo esteja sendo executada

de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros.

AGENCIA NACIONAL DE ASSISTENCIA TECNICA E EXTENSAO RURAL - ANATER
SBN, Quadra 01, Bloco D, Ed. Palacio do Desenvolvimento, 5° andar — Brasilia/DF — CEP 70.057-900
Telefone: (61) 3521 5801, opg¢édo 7 / E-mail: compras@anater.org




18.11. Promover a organizacdo técnica e administrativa dos servicos, de modo a conduzi-los
eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e especificagdes que integram este Termo de

Referéncia, no prazo determinado.

18.12. Na&o permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicdo de aprendiz para 0os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacdo do trabalho do

menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

18.13. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condigdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitacéo.

18.14. Nos termos do que dispde a Lei n°. 12.846, de 2013, regulamentada pelo Decreto n°. 8.420,
de 2015, que tratam da responsabilidade administrativa e civil de pessoas juridicas pela préatica de

atos contra a administracao publica, nacional ou estrangeira.

18.15. Adotar conduta compativel com as condutas adotadas pela Anater e orientar seus
funcionarios, prepostos que desempenhem 0s servicos contratados, a observancia do regramento

ético estabelecido pela Anater.

18.16. Cumprir, rigorosamente, 0 conjunto de mecanismos e procedimentos de integridade
estabelecido pela Anater e na legislacdo de regéncia, associados ao objeto contratado.

18.17. Comunicar a Anater e as autoridades competentes eventuais préaticas ilicitas ocorridas na
vigéncia do instrumento contratual, que comprometam as condutas éticas e de integridade, bem
como colaborar com as investigacOes e, se for o caso, adotar medidas para sanar desvios, fraudes,
irregularidades e atos ilicitos praticados contra a pessoa, a administracdo publica, nacional e
estrangeira, mitigando as falhas cometidas.

18.18. Adotar préticas de sustentabilidade de natureza ambiental, social e econdmica, e obedecer

aos requisitos de sustentabilidade na prestagéo e execugéo dos servigos contratados.

18.19. Executar os servigos conforme especificacdes do Termo de Referéncia e de sua proposta,
com a alocacdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais,
além de fornecer os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e

quantidade especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta.
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18.20. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pela fiscalizagdo, os servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes

resultantes da execugéo ou dos materiais empregados.

18.21. A empresa contratada devera entregar a fiscalizacdo do contrato, até o dia 30 do més

seguinte ao da prestacdo dos servigos, 0s seguintes documentos:
18.21.1. Prova de regularidade relativa a Seguridade Social;
18.21.2. Certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido;

18.21.3. Certidbes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do

domicilio ou sede da Contratada;
18.21.4. Certidao de Regularidade do FGTS (CRF);
18.21.5. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

18.22. Submeter previamente, por escrito, a ANATER, para analise e aprovacdo, quaisquer
mudanc¢as nos métodos executivos que fujam as especificacdes do solicitado neste Termo de

Referéncia;

18.23. Guardar sigilo sobre todas as informacgdes obtidas em decorréncia do cumprimento do

contrato.
19. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
19.1. Caracteriza infragdo administrativa, nos termos do art. 50 do RLC, as seguintes hipoteses:

19.1.1. Inexecutar total ou parcialmente, qualquer das obrigacdes assumidas em decorréncia da
contratacao;

19.1.2. Ensejar o retardamento da execucédo do objeto;
19.1.3. Fraudar na execugéo do contrato;
19.1.4. Comportar-se de modo inidoneo;

19.1.5. Cometer fraude fiscal;

ﬁ %
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19.1.6. N&o mantiver a proposta.

19.2. A Contratada que cometer qualquer das infrages discriminadas no subitem, com fulcro no
Art. 60 do RLC da Anater acima ficara sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as

seguintes sancoes:

19.2.1. Adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretem prejuizos

significativos para a Contratante;

19.2.2. Multa compensatdria de 5% (cinco por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de
inexecucéo total do objeto;

19.2.3. Suspensdo do direito de licitar ou contratar com a Contratante por prazo ndo superior a 2

(dois) anos;

Paragrafo Unico: A definicdo e aplicabilidade da sancdo serdo analisadas, definidas e estabelecidas
pelo presidente da Anater. Da decisdo de aplicabilidade de sancdo caberd, em até 5 dias do

recebimento da notificacédo, recurso a Diretoria Executiva da Anater.

19.3. Também ficam sujeitas as penalidades, a Contratada que:

19.3.1. Tenha sofrido condenagdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

19.3.2. Tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licita¢céo;

19.3.3. Demonstre ndo possuir idoneidade para contratar com a Contratante em virtude de atos

ilicitos praticados.

19.4. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4& em processo administrativo
que assegurard o contraditério e a ampla defesa a Contratada, observando-se o procedimento

previsto no RLC.

19.5. A autoridade competente, na aplicacdo das sancdes, levard em consideracdo a gravidade da
conduta do infrator, o carater educativo e punitivo da pena, bem como o dano causado a

Contratante, observado o principio da proporcionalidade.
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20. DA RESCISAO

20.1. O Contrato podera ser rescindido a qualquer tempo unilateralmente pela Contratante, com
antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, ndo gerando nenhuma obrigacdo ou direito a indenizagdo a
Contratada, cabendo, tdo somente, o pagamento do valor correspondente ao objeto ja demandado e

ainda nao remunerado, conforme prova documental apresentada pela Contratada.

20.2. A rescisdo com fulcro no Art. 61 do RLC da Anater constitui-se em possibilidade de as partes

se retirarem da parceria antes do prazo previamente ajustado e que podera ser:
20.2.1. Amigéavel - por acordo entre as partes, e devera ser solicitada até 60 dias antes;

20.2.2. Unilateral - pode se dar basicamente em quatro situacGes diversas: por descumprimento
das acdes pactuadas, por culpa (algum tipo de irregularidade atribuivel a uma das partes), por

interesse publico e pela ocorréncia de caso fortuito ou forga maior;

20.2.3. Judicial - nos termos da legislagéo;

Paragrafo Unico: Aos participes assiste a possibilidade de intentar acdo judicial para reparacdo do
dano que eventualmente tenha sido causado em virtude da rescisé&o.

20.3. O Contrato podera ainda ser rescindido total ou parcialmente por qualquer das Partes,
independentemente de procedimento judicial, se:

20.3.1. Houver a pratica de atos ilicitos que venham a comprometer a idoneidade de qualquer das

Partes:

20.3.2. Qualquer das Partes entrarem em processo de recuperagdo judicial, recuperagao

extrajudicial, faléncia ou requerer ou tiver requerida sua dissolucéo ou liquidacao;

20.3.3. Utilizacdo do nome comercial, marca, logotipo e assemelhados de propriedade ou posse da

outra Parte sem prévia autorizagdo escrita desta;

20.3.4. Mudanga de controle societario da Contratada, sem que a Contratante tenha sido notificada

com antecedéncia a esse respeito;

20.3.5. Se a Contratada demonstrar, comprovadamente, por meio de laudos técnicos, incapacidade

técnica, negligéncia e/ou impericia na execucao dos servicos;
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20.3.6. Interrupcdo dos servicos, objeto deste contrato, salvo por motivos de forca maior

devidamente comprovado, bem como caso fortuito ndo previsto.

20.4. O cancelamento sera efetivado e a cobranca da mensalidade cessada quando da devolugéao e
chegada dos equipamentos na sede da Contratada.

21. DISPOSICOES FINAIS

21.1. Os casos omissos resolver-se-ao por deliberacdo da Diretoria Executiva da Anater, segundo as
disposic¢des contidas no Art. 88 do RLC e, baseados no respeito aos principios expressos no art. 2°
e, quanto aos contratos, na aplica¢do dos principios contratuais regidos pelo Cadigo Civil Brasileiro
e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na Lei n° 8.078, de 1990 - Cddigo de Defesa

do Consumidor.

21.2. Os termos e disposicdes do contrato, eventuais Anexos e Aditivos a ele relacionados
constituem-se no Unico documento regulador da relacdo contratual, prevalecendo sobre quaisquer
outros entendimentos ou acordos, tacitos ou expressos, anteriores entre as partes que trate do

mesmo objeto aqui especificado.

21.3. As partes reconhecem que, em nenhuma hipotese, poderdo agir ou ser consideradas como
agente ou representante da outra parte, em suas negociacGes, com qualquer pessoa, fisica ou

juridica, ndo tendo poderes para agir em nome da outra.

21.4. Nao se estabelecem, por forca do contrato, qualquer tipo de sociedade, associacao ou vinculo
empregaticio entre as partes Contratantes, sendo totalmente distintas e absolutamente independentes
juridica e financeiramente uma da outra, ficando isentas desde ja por toda e qualquer
responsabilidade perante os poderes publicos e terceiros, por encargos e obrigacGes civis,
tributarias, previdenciarias, trabalhistas, penais e/ou quaisquer outras decorrentes da execucdo do
contrato, ndo podendo as partes, inclusive, assumir compromissos ou responder perante terceiros,

uma pela outra.

21.5. Este instrumento e sua execugdo ndo acarretam licenga ou concessao de uso das marcas, de
parte a parte, razdo pela qual Contratante e Contratada ndo poderdo utilizar, exceto mediante prévia
autorizacdo por escrito, qualquer nome, marca, logotipo ou simbolo de propriedade das mesmas,

nem tampouco fazer declaracao ou referéncia que indique a existéncia de vinculo, relagdo contratual
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STENCIA TECNICA E EXTENSAD RURAL

ou negocial entre as partes que ndo oriundas do contrato, sob pena de responder pelas perdas e

danos causados.
21.6. A Contratada deve garantir a Contratante que:

21.6.1. Esta devidamente habilitada, legal e tecnicamente, a firmar e executar do contrato e que

o(s) signatario(s) esta (ao) investido(s) de poderes para tanto.

21.6.2. Possui 0s registros e autorizacfes necessarios a execucdo dos servigos contratados, e,
responderd, perante a Contratante, integralmente, por todos os danos diretos e indiretos que
advierem da inexatiddo das declaracbes e garantias arroladas neste item ou em qualquer outro

dispositivo do contrato ou de seu cumprimento.
21.6.3. E vedado & Contratada a subcontratacdo total ou parcial do objeto.

OBS. ESTE TERMO FOI APROVADO PELA DIRETORIA EXECUTIVA
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SERVICO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA
DO ESTADO DE SAD PAULD - CREA-SP

ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

O CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO ESTADO DE SAO PAULO-
CREA-SP, instituido pelo Decreto Federal no 23,589, de 11 de dezemieo de 1933 & mantido pela Lei
Federal no 5.184, da 24 de dezembro de 1968, com sede e foro na Avenida Brigadeiro Faria Lima,
1.059, Pinheirgs, S0 Pauls SP CEP o

alesla para os dewidos fins que a em Perfix Assossoria e Consultoria, CNPJ
‘Ma“m‘rli.m%a Rua Frai I3 coin oy HObero, msp
CEP 13501-130 | a presiagio de
servicos de consulloria técnica envolvendo a elaboraclo e execucdo de um estudo voltado ao
planejaments da forga de trabalho, dimensionamentn guaialivo e quanbifalive, & proposscio e
politica de pesscal, revisho da estrutwa funcional @ a verificacdio da necessidade de una nova
esirulura, ofgindrio do processo licitatdrio do tipo Preglo Eletrdnico n® 011/2019, contrato n® Ce
0252018, tendo concluida as seguintes etapas

1=

* Entendimentc do Negdcio — Alinhamento e entendiments da Missso, Viekda, ‘falores,
Objetivos estratégicos & Construgio do Plano de Trabalho:

* Sensibiizacio e Treinamenio da equipe coordenadera do Projeto e colaboradares do CREA-
aP;

* Planejamenta da Forca de Trabalho Quantitative & Qualitativo;
Anglise e Redesanho da Estrutura Organizecional e Politica de Pessoal

* Transigho Contratual com Transferéncla de Conhecimenis, Tecnodogia & Tacnicas
Empragadas;

* Ralattrio Conclusivo @ Encesramento do Projeto

=80 Paulo, 26 de janeiro de 2021

—
Paulo Ed de Grava
Chefe ale da Presidéncia

Respondenda upermnienddncia de Gestdo de Recursas
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7 % \°% UNIAO DAS INSTITUICOES DE SERVICO, ENSINO E PESQUISA LTDA - UNISEPE f "
\Di‘ CENTRO UNIVERSITARIO AMPARENSE - UNIFIA unisepe
==z Rod. “Jodo Beira” — SP 95 - KM 46,5 — Bairro Modelo — Caixa Postal 118 — CEP: 13905-529 Amparo - SP

Qe @ (19) 3907-9870 — e-mail: unifia@unifia.edu.br — site: www.unifia.edu.br

ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

O Centro Universitario Amparense - UNIFIA, CNPJ 67.172.676/0001-33, com sede a rua Rod. Jodo Beira - SP
95 - Km 46,5 - Bairro Modelo, CEP 13.905-529 - Amparo - SP, mantido pela Uni&o das Instituicdes de Servico,
Ensino e Pesquisa Ltda - UNISEPE, com 800 (oitocentos) colaboradores em seu quadro total, atesta para os
devidos fins que a empresa Perfix Assessoria e Consultoria, CNPJ 10.483.942/0001-21, com sede a Rua
Francisco de Assis Prado, n°® 101 — Jardim S&o Roberto - CEP 13.901-130 - Amparo - SP, prestou servicos de
forma satisfatoria em Gestdo de Recursos Humanos, compreendendo dentro do escopo de atividades: a

Elaboracdo do Planejamento Estratégico deste instituicdo (2012-2015), utilizando as metodologias Objectives
and Key Results (OKR) e Balanced Socorecard (BSC), dentre outras.

Os servigos foram prestados sob responsabilidade técnica dos profissionais, Joseane V. de Freitas, CPF
217.887.428-26; lvan Jacomassi Junior, CPF 313.748.148-14 e Marlene S. Silva, CPF 055.469.528-65.

Sem mais.

Amparo, 17 de novembro de 2020

2 S
Féabio Gonges de Aradjo
Pr6 Reitor Administrativo


mailto:unifia@unifia.edu.br
http://www.unifia.edu.br/
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/" SYNCHRO

SOLUCAD FISCAL BRASIL

Atestado de Capacidade Técnica

Synchro Sistemas de Informac3o Ltda, com sede na Rua Samuel Morse, n? 74, Brooklin

Nove, cidade de S3o Paulo, estado de Sio Paulo, CEP 04.576-060, inscrita no CNPI/MF sob n®

67.185.306/0001-30,(E6M Guado de empregados composto par 340 Indiduos, atesta para os

devidos fins que a empresa Perfix Consultoria Organizacional, CNPJ 10.483.942/0001-21, com

sede a Rua Jodo de Arruda Pastana, n® 136 - Centro — CEP 13.900-500 - Amparo - 5P,  prestou-

Ihe servigos na area de Consultaria em Gestao de Recursos Humanos durante o intersticio de

setembro de 2015 i julho de 2018, de forma satisfatoria, desempenhande as seguintes

atividades: estruturagio da area de recursos humanos da empresa com gera¢do de indicadores

de desempenho, politica de gestio de RH alinhada 3 missdo, visdo e valores da instituico,

—-napeamenm de processos, recrutamento e selecdo, treinamento e
desenvolvimento, avaliacio de desem penho, plano de cargos e salirics, redesenho

organizacional e dimensionamento da forga de trabalho, revisio e estrutu ragdo do organograma,
descricio dos cargos e funcies, processo de desligamento de colaboradores e demais atividades

inerentes a area de Recursos Humanos. Os trabalhos foram desenvolvidos sob responsabilidade

tecnica de Joseane Vasconcellos de Freitas (CPF 217887428-26) e Ivan Jacomassi lunior (CPF

313748148-14). Sem mais para o momentao.

Campinas, 02 de Agosto de 2018,

il
h_mﬂj\a l:lalq_-\_l-‘\:j-m de Freitas
Gerente de RH

synchro Solugdo Fiscal

lj-

www.synchro.com.br
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CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO DISTRITO FEDERAL

2. EXPERIENCIA DA EQUIPE TECNICA
2.1. COORDENADOR
2.2. PROFISSIONAL 1

2.3. PROFISSIONAL 2

9 (.I {I"v’l-l)l Setor de Industrias Graficas (SIG), Quadra 01, Lote 985, 2° Andar, Sala 202,
Brasilia/DF - https://crmdf.org.br/
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CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO DISTRITO FEDERAL

2.1. COORDENADOR: IVAN JACOMASSI JUNIOR

ﬁ (.I {M-I :“ Setor de Industrias Gréficas (SIG), Quadra 01, Lote 985, 2° Andar, Sala 202,
: Brasilia/DF - https://crmdf.org.br/



® PERFIX

CURRICULO IVAN JACOMASSI

Nome: lvan Jacomassi Junior
Fungdo na Equipe do Projeto: Coordenador Responsavel Técnico
ivan@perfixconsultoriacom.br

PERFIX CONSULTORIA

HEAD DE OPERACOES da Perfix Consultoria - Responsavel Técnico (CRA/SP 108878) pelo planejamento,
Organizagdo, direcdo e controle das atividades de consultoria, definicdo de normas e politicas junto a carteira de
clientes atendidos e determinacdo de diretrizes para implantacdo e desenvolvimento de projetos em sua area de
especialidade. Direcdo das equipes de consultores atuantes em projetos simultaneos. Profissional referéncia em
diagnéstico, precificacdo, controle de custos, prazo, qualidade e faturamento dos projetos. Expertise em
Reestruturagdo Organizacional (Organograma, Amplitude de Comando e Dimensionamento de M.0.), Arquitetura
de Cargos e Niveis de Complexidade Funcionais, Gestdo de Saldrios & Beneficios, T&D, Avaliacdo de Desempenho,
Gestdo de Competéncias, Programa de Desenvolvimento Humano, Planejamento Estratégico, Pesquisa de Clima e
Gestdo da Cultura.

FORMACAO ACADEMICA

Graduado e Pds-graduado em Administracdo (FGV), com extensdes em Auditoria, Gestdo Publica e Direito
Tributario Conclusdo: 21/12/2006
Inscrito junto ao CRA/SP sob nimero 108878.

PRINCIPAIS PROJETOS NA AREA DE PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

e SYNCHRO
07/2015 — 06/2018
Planejamento Estratégico
o Contato: Maria Clara Peixoto - (11) 2163.3000- maria.peixoto@synchro.com.br
o Descrigao: Elaboracao do planejamento estratégico.

e CENTRO UNIVERSITARIO AMPARENSE - UNIFIA
07/2012 — 12/2012
Planejamento Estratégico
o Contato: Fabio Gomes - (19) 3907-9870 - pra@unifia.edu.br
o Descrigdo: revisdo do planejamento estratégico para os ciclos 2012/2015, utilizando metodologias
apropriadas tais como OKR e BSC, por meio de ferramentas e recursos digitais.

e ANATER - Brasilia
09/2020 — 03/2021

www.perfixconsultoria.com.br - .
Rua Francisco de Assis Prado, 101, Amparo/SP, CEP: 13901-130

contato@perfixconsultoria.com.br


http://www.perfixconsultoria.com.br/
mailto:contato@perfixconsultoria.com.br
mailto:ivan@perfixconsultoriacom.br
mailto:maria.peixoto@synchro.com.br
mailto:pra@unifia.edu.br

® PERFIX

Consultoria técnica especializada para apoio a gestao organizacional, gestao estratégica e governanca da
ANATER.

o
o

Contato: Tafarel Carvalho de Gois - (61) 3521-5801 - tafarel.gois@anater.org

Descricao dos servigos de Planejamento Estratégico: Planejamento do Projeto, com Defini¢do do
Cronograma e Plano de Acdo; Elaboracdo e apresentacdo do relatério da analise da situagdo atual
(diagndstico) utilizando metodologias que favorecam a construcdo participativa com as principais
partes interessadas; Elaboracdo dos conceitos fundamentais (clientes, parceiros-chave,
stakeholders, propdsito e visdo de futuro), pilares e objetivos estratégicos, bem como as trilhas de
implementacdo destes objetivos, métricas, metas (KPIs e OKR) e iniciativas; elaboracdo da cadeia
de valor, mapa estratégico; Elaboracado dos planos tatico-operacionais; definicdo de metodologia e
oficinas de planejamento; construcdo dos templates e instrumentos para execucdo do workshop /
oficina de planejamento e iniciativas estratégicas; conducdo dos workshops / oficinas de
planejamento para definicdo dos objetivos estratégicos e iniciativas estratégicas; Construcdo da
Sistematica de Monitoramento e Definicbes de Indicadores (KPIs); Proposicdo dos ritos
(sistematica) de acompanhamento dos objetivos estratégicos e dos indicadores associados. Criacdo
de método de priorizacdo de iniciativas estratégicas; detalhamento das iniciativas estratégicas
priorizadas em templates pré-definidos; elaboracdo de plano de acdo e metodologia (roadmap)
para implantacdo do novo plano, na Anater, e detalhado por dreas, dentre outros (vide Termo de
Referéncia anexado ao atestado de capacidade técnica).

e CRMV/PR
09/2020 — 03/2021
Consultoria e elaboragdo de Planejamento Estratégico para o CRMV-PR, para o periodo de 2023 a 2028.

o
(@]

Contato: Rafaela Thaisa Tulio - (41) 3218-9450 - rafaela@crmv-pr.org.br

Descricao dos servigcos de Planejamento Estratégico: Planejamento do Projeto, com Definicdo do
Cronograma; Plano de Ag¢do; metodologias utilizadas, realizacdo de analise SWOT; Elaboracdo do
Plano Estratégico para o periodo de 2023 a 2028 com tulizacdo da metodologia BSC, envolvendo
estudos, pesquisas, elaboragdo e desenho dos seguintes produtos: Negdcio, missdo visdo e valores,
Competéncias organizacionais, Cadeia de valor, Mapa estratégico, Objetivos estratégicos, painel de
stakeholders, Indicadores e metas estratégicas, matrizes de riscos estratégicos; Elaboracdo da
Carteira de Projetos Estratégicos, Capacitacdo de 16 (dezesseis) horas para planejamento e
execucdo projetos estratégicos com elaboracdo de manual de orientacdo estratégica,
Monitoramento do projeto, Apresentacao do Planejamento estratégico.

e CONSELHO FEDERAL DOS TECNICOS INDUSTRIAIS
02/2023 — ATE O MOMENTO
Consultoria e elaboragéo de Planejamento Estratégico

o
o

Contato: Vivianne Cristine Sobral Ferreira da Silva - planejamento@cft.org.br - (61) 3020-0683
Descricao dos servigos de Planejamento Estratégico: elaboragdo e desenvolvimento do processo
de Planejamento Estratégico do Conselho Federal dos Técnicos Industriais (CFT) e seu
desdobramento nos 11 Conselhos Regionais dos Técnicos Industriais (CRTs), a saber CRT-01, CRT-
02, CRT-03, CRT-04, CRT-RN, CRT-BA, CRT-ES, CRT-MG, CRT-RJ, CRT-SP, CRT-RS, para o periodo
2024 a 2030, conforme CONTRATO N° 0004/2023, originario do Pregdo Eletrénico n2 0006/2022.

www.perfixconsultoria.com.br - .
Rua Francisco de Assis Prado, 101, Amparo/SP, CEP: 13901-130

contato@perfixconsultoria.com.br
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PRINCIPAIS PROJETOS NA PERFIX

e BANESE - Banco do Estado de Sergipe
nov de 2021 - até o momento
Reestruturacdo do Plano de Cargos e Salarios, Politicas de Gestao de Pessoas

e FEAS - Fundacao Estatal de Atencdao em Saude
nov de 2021 - até o momento
Reestruturacdo do Plano de Cargos, Carreiras e Salarios

e MSG - Mata de Santa Genebra
jul de 2021 - dez de 2021
Revisdo do Plano de Cargos, Carreiras e Saldrios.

e BRDE - Banco Regional de Desenvolvimento do Extremo Sul
mai de 2020 - jul de 2020
Desenvolvimento de programa de gestdo do desempenho.

e MercadoCAR
dez de 2019 - mai de 2020
Elaboragdo da Estrutura de Cargos e Remuneragdo para gestdo de pessoas.

e CREA/SP
mai de 2019 - dez de 2019
Reestruturagdo organizacional, dimensionamento quantitativo e qualitativo de forg¢a de trabalho.

e CESAMA
abr de 2019 - nov de 2019
Reestruturagdo organizacional, dimensionamento quantitativo e qualitativo de forga de trabalho.

e COMPESA - Companhia Saneamento Estado de Pernambuco
mar de 2019 - nov de 2019
Diagnéstico, revisao e elaboragdo de novo PCCS para a instituicdo.

e CEMIG
mai de 2019 - out de 2019
Pesquisa de Clima e Engajamento

e Conselho Federal de Educacao Fisica
jan de 2019 - abr de 2019
Reestruturagdo organizacional, revisdo do plano de cargos e saldrios, mapeamento e otimizacdo de
processos, dimensionamento da mao de obra da instituicao.

e Caixa EconGmica Federal
fev de 2017 - abr de 2018
Coordenador do projeto de avaliagao de potencial dos empregados para fungdes de geréncia, diretoria e
superintendéncia nos estados de SP/MG/RJ/ES, com quadro de empregados composto por
aproximadamente 30.000 individuos.

e Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social - BNDES
www.perfixconsultoria.com.br - .
Rua Francisco de Assis Prado, 101, Amparo/SP, CEP: 13901-130

contato@perfixconsultoria.com.br
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mar 2017 — nov 2017
Pesquisa de clima Organizacional.

e INFRAERO Aeroportos
nov 2018 — fev 2019
Pesquisa de clima Organizacional.

e |TAIPU Binacional
jul 2020 — dez 2021
Pesquisa de clima Organizacional.

e Mercador Car
jul 2020 — dez 2021

Elaboragdo da Estrutura de Cargos, Estrutural de Salarios, Diagndstico Organizacional (PCCS), Plano de
acao.

OUTRAS EXPERIENCIAS PROFISSIONAIS ANTERIORES
Prefeitura Municipal de Amparo
2003-2012

Coordenacdo e Desenvolvimento de Projetos de apoio ao Empreendedorismo, tendo sido o idealizador e
implementador do projeto AGILIZA, com benchmarking junto a diversos municipios e citacdes como caso
de sucesso. Gestor da arrecadagao, sendo responsavel pela geragdo anual de receita corrente superior a
R$90milhdes. Gestor de equipe, responsavel pelo gerenciamento e desenvolvimento humano

Conselho Regional de Administragdo do Estado de S3o Paulo — CRA/SP

Membro e participante de grupos de estudo e pesquisa

Atualmente integrante do Grupo de Exceléncia em Governanga Corporativa

Periodo: 2006 — o momento

Associacdo Brasileira de Recursos Humanos — ABRH/SP

Membro e participante de grupos de estudo e pesquisa

Atualmente integrante do Grupo de Pesquisa em Compliance para RH
Periodo: 2017 — o momento

PRODUCAO TECNICA / ACADEMICA

JACOMASSI JUNIOR, Ivan. RH Rentavel. Perfix Consultoria. 2019.

JACOMASSI JUNIOR, Ivan. Estruturacdo Administrativa do RH. Perfix Consultoria. 2018.
JACOMASSI JUNIOR, Ivan. Dimensionamento e Organiza¢ao. Perfix Consultoria. 2018.

JACOMASSI JUNIOR, Ivan. Manual Operacional do PCS. Perfix Consultoria. 2018.

JACOMASSI JUNIOR, Ivan. Manual de Implantacdao e Manutencao do PCS. Perfix Consultoria. 2018.
JACOMASSI JUNIOR, Ivan. Arquitetura de Cargos. Perfix Consultoria. 2018.

JACOMASSI JUNIOR, Ivan. Gestdo Estratégica de Salarios. Perfix Consultoria. 2018.
www.perfixconsultoria.com.br - .
Rua Francisco de Assis Prado, 101, Amparo/SP, CEP: 13901-130

contato@perfixconsultoria.com.br
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JACOMASSI JUNIOR, Ivan. Gestdao do Desempenho e Comportamentos. Perfix Consultoria. 2018.
JACOMASSI JUNIOR, Ivan. Boas Praticas em Pesquisa de Clima. Perfix Consultoria. 2018.

JACOMASSI JUNIOR, Ivan; Diversos Colaboradores. A Experiéncia da Empresa Junior Unifia no Ciclo
2014-2015. Editora CEAT. 2016

www.perfixconsultoria.com.br - .
Rua Francisco de Assis Prado, 101, Amparo/SP, CEP: 13901-130

contato@perfixconsultoria.com.br
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Centro Universitario Amparense

Fortaria Meisteral n® 185 da 230032006, Publicada no 000U, de 2470170006

A Reitora do Centro Universitario Amparense, no

uso de suas atribuigdes e tendo em vista a Colagdo de Grau do Curso de  ADMINISTRACAO em

09 de Dezembro de 2004 confere o titulo de Bacharel em  ADMINISTRACAQ a

IVAN JACOMASSI JUNIOR

Macionalidade Brasileira, natural do Estado de Séio Paulo, nascido a 23 de Margo de 1983,

RG n" 43.547.441-8 -SP, e outorga-lhe o presente Diploma, a fim de que possa gozar de todos os
direitos e prerrogativas legais.

Amparo-SP, 28 de Agosto de 2006

IVAN :’E}t' MASS] JUNIOR Prof® J?-E?H:-;TQJ‘W‘]H
Secretdriodreral Biplomado(a) Reitora
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FUNDAGAD

GETULIO VARGAS

O Diretor da Escola de Pés-Graduagio em Economia e o Diretor da Escola Brasileira de
Admunistragio Piblica e de Empresas da Fundacio Gerulio Vargas conferem a

IVAN JaAcoMASSI JUNIOR

Centificado, do Curso de Pés-Graduagio Lato Sensu
ADMINISTRACAO DE EMPRESAS

Nivel Espedializacio, com 432 horas-aula, realizado no pedodo de 16 de marco de 2005 a
21 de dexembro de 2006,

Rin de Janeiro, 10 de setembro de 2007,

oG gt o 2

Remato Fragelli Cardoso Bianor Scelza Cavalcant
Diretor da EPGE/FGV Driretor da EBAPE/FGV



" FUNDAGAD HISTORICO ESCOLAR

GETULIO VARGAS
Nome do aluno: lvan Jacomassi Junior SUP3-OMEXECIR-01/848712007
Naturalidade: Campinas - 5P Data de nascimento: 23/03/1983 | Periodo: 16M0372005 a 21122006
Curso;. Pés-Graduaco Late Sensu em Administracio de Empresas Total de Horas-Aulac432 Coeficiente de Rendimento:8,31
Disciplina Docente Responsdvel Titulaglo / Instituigio THI A | Fregiéncia | Média Final

Gerenciando a Tecnologia da Jaci Corréa Leite Douwlor em Administragio [ Universidade de 580 Paulo J6h 100% 7.00
Inifiarmagsio

Analsando Finangas Corporativas Jost Canos Franco de Abreu Filhe | Dewlor em Engenharia de Produgdio § Pontificia Universidade Catdlica | 36h 100% 8,00

do Rio de Janeira

Administrande Processos Produtivos e | Stavros Panagiotis Xanthopoylos Doulor em Administragio de Empresas / Fundagao Getulio Vargas 36h 100% B,00
Clualidade Luiz Carlos di Sério Doutor em Engenharia Mecinica | Universidade de S#io Paulo =
Semindnios Especiais Paulo Roberto de Mendonga Motta | Doutor em Filosofia [ Universidade do Norte da Carolina J2h 100% 5iA,
Aplicando Mélodos Quantitativos a Moises Balassiano Doutor em Psicologia ! University of llinois at Libana-Champaign 4Eh 00 B.70
e

Planejando Estrategicamente a Carlos Osmar Berero Doutor em Administracio | Comnell University 36h 100% 8,50
Empresa lsabela Balesiro Curado | Doutor em Administragho de Empresas / Fundacdo Getulio Vargas
| Gerndo Habilidades @ Competéncias | Sylvia Constant Vergara Doutor em Educagdio [ Universidade Federal do Rio de Jangiro 36h 100% 8,60
Resgalando os Principios da José Carlos Franco de Abreu Filho | Doutor em Engenharia de Producso ! Pontificia Universidade Catolica | 28h 100% T.00
Matemdéltica Financeia do Rio de Janeiro L ]
Dirigindo & Liderando Paulo Robero de Mendonga hMolta Dﬂl.llurmn Filosofia | Universidade do Norie da Carolina J5h 10075 8,00
Administrando a Contabilidade da Ricardo Lopes Cardoso Doutar em Giéncias Contabeis / Universidade de Sfo Paulo 36k 1008 1U.DEI
Empresa . ]
Construindo o Marketing Empresanal | Eduardo André Texeira Ayrosa ‘Doutor em Marketing / University of Londaon 36h 1000 780
FG\ Management Business | Ricardo Spineli de Carvalho ‘Doutor em Pesquisa Operacional | University of Lancaster 36h 100%% 8,40
Simutation - Jogo de Empresas 1 L

Trabalho de Conclusio do Curse: Jogos de Negbcios T2 8,60
Sik: Désciping sem avallagbo

= ACAUEMICA & |

-E- 023295
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CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO DISTRITO FEDERAL

2.2. PROFISSIONAL 1: JOSEANE FREITAS

g (.I {M-I }I' Setor de Industrias Gréficas (SIG), Quadra 01, Lote 985, 2° Andar, Sala 202,
: Brasilia/DF - https://crmdf.org.br/
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CURRICULO JOSEANE FREITAS

Nome: Joseane Freitas
Funcdo na Equipe do Projeto: Consultora
joseane@perfixconsultoriacom.br

PERFIX CONSULTORIA

CEO da Perfix Consultoria - Responsavel pela gestdo do negdcio, pesquisa e desenvolvimento, desenvolvimento
de projetos em plano de cargos e salarios, Planejamento Estratégico, avaliacdo de desempenho, avalia¢do de
potencial, pesquisa de clima organizacional, recrutamento e sele¢do, escola de lideranca, treinamento e
desenvolvimento, coaching em grupo e individual, orientacdo profissional e carreira nos clientes, desde 2007.

FORMAGAO ACADEMICA

Mestre em Educacdo pela Universidade Estadual de Campinas (UNICAMP) em 2015. Coaching formada pelo
Instituto Brasileiro de Coaching (IBC) em 2015. Pés graduada em Desenvolvimento do Potencial Humano nas
Organizagoes pela PUC-CAMP em 2008. Graduada em Psicologia pela Universidade Sdo Francisco (USF) em 2005.

PRINCIPAIS PROJETOS NA AREA DE PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

e SYNCHRO
07/2015 — 06/2018
Planejamento Estratégico
o Contato: Maria Clara Peixoto - (11) 2163.3000- maria.peixoto@synchro.com.br
o Descrigao: Elaboragao do planejamento estratégico.

e CENTRO UNIVERSITARIO AMPARENSE - UNIFIA
07/2012 — 12/2012
Planejamento Estratégico
o Contato: Fabio Gomes - (19) 3907-9870 - pra@unifia.edu.br
o Descrigdo: revisdo do planejamento estratégico para os ciclos 2013/2015, utilizando metodologias
apropriadas tais como OKR e BSC, por meio de ferramentas e recursos digitais.

e ANATER - Brasilia
09/2020 — 03/2021
Consultoria técnica especializada para apoio a gestdo organizacional, gestdo estratégica e governancga da
ANATER.
o Contato: Tafarel Carvalho de Gois - (61) 3521-5801 - tafarel.gois@anater.org
o Descrigao dos servicos de Planejamento Estratégico: Planejamento do Projeto, com Definicdo do
Cronograma e Plano de Acdo; Elaboragdo e apresentacdo do relatério da analise da situagdo atual
(diagndstico) utilizando metodologias que favorecam a construcdo participativa com as principais

www.perfixconsultoria.com.br - .
Rua Francisco de Assis Prado, 101, Amparo/SP, CEP: 13901-130

contato@perfixconsultoria.com.br
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partes interessadas; Elaboracdo dos conceitos fundamentais (clientes, parceiros-chave,
stakeholders, propdsito e visdo de futuro), pilares e objetivos estratégicos, bem como as trilhas de
implementacdo destes objetivos, métricas, metas (KPIs e OKR) e iniciativas; elaboracdo da cadeia
de valor, mapa estratégico; Elaboracdo dos planos tatico-operacionais; definicdo de metodologia e
oficinas de planejamento; construcdo dos templates e instrumentos para execucdo do workshop /
oficina de planejamento e iniciativas estratégicas; condugdo dos workshops / oficinas de
planejamento para definicdo dos objetivos estratégicos e iniciativas estratégicas; Construcdo da
Sistemdtica de Monitoramento e Definicdes de Indicadores (KPIs); Proposicdo dos ritos
(sistematica) de acompanhamento dos objetivos estratégicos e dos indicadores associados. Criacdo
de método de priorizagcdo de iniciativas estratégicas; detalhamento das iniciativas estratégicas
priorizadas em templates pré-definidos; elaboracdo de plano de acdo e metodologia (roadmap)
para implantacdo do novo plano, na Anater, e detalhado por dreas, dentre outros (vide Termo de
Referéncia anexado ao atestado de capacidade técnica).

e CRMV/PR
09/2020 — 03/2021
Consultoria e elaboracdo de Planejamento Estratégico para o CRMV-PR, para o periodo de 2023 a 2028.

o
o

Contato: Rafaela Thaisa Tulio - (41) 3218-9450 - rafaela@crmv-pr.org.br

Descri¢cdo dos servigcos de Planejamento Estratégico: Planejamento do Projeto, com Defini¢cdo do
Cronograma; Plano de A¢do; metodologias utilizadas, realizacdo de analise SWOT; Elaboracdo do
Plano Estratégico para o periodo de 2023 a 2028 com tulizagdo da metodologia BSC, envolvendo
estudos, pesquisas, elaboragdo e desenho dos seguintes produtos: Negdcio, missdo visdo e valores,
Competéncias organizacionais, Cadeia de valor, Mapa estratégico, Objetivos estratégicos, painel de
stakeholders, Indicadores e metas estratégicas, matrizes de riscos estratégicos; Elaboracdo da
Carteira de Projetos Estratégicos, Capacitacdo de 16 (dezesseis) horas para planejamento e
execucdo projetos estratégicos com elaboracdo de manual de orientacdo estratégica,
Monitoramento do projeto, Apresentacao do Planejamento estratégico.

e CONSELHO FEDERAL DOS TECNICOS INDUSTRIAIS
02/2023 — ATE O MOMENTO
Consultoria e elaboragdo de Planejamento Estratégico

o
o

Contato: Vivianne Cristine Sobral Ferreira da Silva - planejamento@cft.org.br - (61) 3020-0683
Descricao dos servigos de Planejamento Estratégico: elaboragdo e desenvolvimento do processo
de Planejamento Estratégico do Conselho Federal dos Técnicos Industriais (CFT) e seu
desdobramento nos 11 Conselhos Regionais dos Técnicos Industriais (CRTs), a saber CRT-01, CRT-
02, CRT-03, CRT-04, CRT-RN, CRT-BA, CRT-ES, CRT-MG, CRT-RJ, CRT-SP, CRT-RS, para o periodo
2024 a 2030, conforme CONTRATO N° 0004/2023, originario do Pregdo Eletrénico n® 0006/2022.

PRINCIPAIS PROJETOS NA PERFIX

e BANESE - Banco do Estado de Sergipe
nov de 2021 - até o momento
Reestruturac¢do do Plano de Cargos e Salarios, Politicas de Gestdo de Pessoas

e FEAS - Fundacdo Estatal de Aten¢do em Saude
nov de 2021 - até o momento

www.perfixconsultoria.com.br - .
Rua Francisco de Assis Prado, 101, Amparo/SP, CEP: 13901-130

contato@perfixconsultoria.com.br
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Reestruturacdo do Plano de Cargos, Carreiras e Salarios

e MSG - Mata de Santa Genebra
jul de 2021 - dez de 2021
Revisdo do Plano de Cargos, Carreiras e Saldrios.

e BRDE - Banco Regional de Desenvolvimento do Extremo Sul
mai de 2020 - jul de 2020
Desenvolvimento de programa de gestdao do desempenho.

e MercadoCAR

dez de 2019 - mai de 2020
Elaboragdo da Estrutura de Cargos e Remuneragdo para gestdo de pessoas.

e CREA/SP
mai de 2019 - dez de 2019
Reestruturagdo organizacional, dimensionamento quantitativo e qualitativo de forca de trabalho.

e CESAMA
abr de 2019 - nov de 2019
Reestruturacdo organizacional, dimensionamento quantitativo e qualitativo de forca de trabalho.

e COMPESA - Companhia Saneamento Estado de Pernambuco
mar de 2019 - nov de 2019
Diagndstico, revisdo e elaboracdo de novo PCCS para a instituicdo.

e CEMIG
mai de 2019 - out de 2019
Pesquisa de Clima e Engajamento

e Conselho Federal de Educagao Fisica
jan de 2019 - abr de 2019
Reestruturagdo organizacional, revisao do plano de cargos e saldrios, mapeamento e otimizagao de
processos, dimensionamento da mao de obra da instituicao.

e Caixa EconGmica Federal
fev de 2017 - abr de 2018
Coordenador do projeto de avaliacdo de potencial dos empregados para funcdes de geréncia, diretoria e
superintendéncia nos estados de SP/MG/RJ/ES, com quadro de empregados composto por
aproximadamente 30.000 individuos.

e Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social - BNDES
mar 2017 — nov 2017
Pesquisa de clima Organizacional.

e INFRAERO Aeroportos
nov 2018 — fev 2019
Pesquisa de clima Organizacional.

e |TAIPU Binacional
jul 2020 — dez 2021

www.perfixconsultoria.com.br - .
Rua Francisco de Assis Prado, 101, Amparo/SP, CEP: 13901-130
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Pesquisa de clima Organizacional.
e Mercador Car
jul 2020 — dez 2021

Elaboracdo da Estrutura de Cargos, Estrutural de Salarios, Diagndstico Organizacional (PCCS), Plano de
agao.

PRODUCAO TECNICA / ACADEMICA
e Freitas, J. V.; JACOMASSI JUNIOR, I. . Escola de Lideranca. 2018.
e Freitas, J. V.; JACOMASSI JUNIOR, I. . Coaching Executivo. 2018.
e Freitas, J. V.; JACOMASSI JUNIOR, I. . Pesquisa de Clima Organizacional. 2017.

e Freitas, J. V.; JACOMASSI JUNIOR, I. . Assessoria e Implantacdo dos subsistemas de RH. 2015.

www.perfixconsultoria.com.br - .
Rua Francisco de Assis Prado, 101, Amparo/SP, CEP: 13901-130
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Universidade Estadual de Campinas

O Reitor da Umiversidade Estadual de Campinas, no uso de suas atribuigoes legais, tendo em vista a conclusdo
em 16-11-2015, do Curso de Mestrado em Educagiio, ministrado pela Faculdade de Educagio, reconhecido pela
Portaria MEC n® 1077 de 31-08-2012, confere o titulo de

Mestra em Educacao

é‘”& na area de Psicologia Educacional a
“a¥ Joseane Vasconcellos de Freitas

Brasileira, natural do Estado de Sdo Paulo, nascida a 10 de setembro de 1980, RG; 30153801-3-5P

de acordo com a defesa de dissertagio homologada em 21-01-2016, pela Comissdo Central de Pos-Graduagdo,
Deliberagio CCPG n® 74 de 21-01-2016, e outorga-lhe o presente Diploma, a fim de que possa gozar de todos
os direitos e prerrogativas legais.

Cidade Universitiria “Zeferino Vaz", 27 de janeiro de 2016

w Fz
mdo Carlos Furlan Rachel Me lko
<Giraduacio

Diretior Acsdémaco Pris-Reitorn de P




6 UNIVERSIDADE ESTADUAL DE CAMPINAS
Prei- Beianna de Mhs-Casdusess - [Raeioris Acaddmica

Wivifigue & aulenticidede deste diploma ma plgine, ww s dac sl campbr.
chdign Chmve: A3APEFC 2ESPCTRE BO3OTICE 2TT98TES 1361 30300

UNIVERSIDADE ESTADUAL DE CAMPINAS
Derctorg & Registio ¢ Arnquive die Maplomas € Documendos
LI A )
Ihploma registrsdo sob n® RD-(0Q554
Proc. n® PE-(KE2A5=H 20 6 nos termos do Ak 43 da Lei 23494050

Campangs, 28 de Janeiro de 2006

Lédn Santes Ramos Fernandes
Secredarin (eral

Este documento (i assmado digitalmenie por
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Anivergidade Sao francisco

O Reitor da Universidade Sao Francisco, no uso de suas atribuices e tendo presentes a conclusdo do
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curso de Psicologia no ano letivo de 2005 e o titulo de

Psicologa
conferido por esta Universidade a
Joseane Yasconcellos de Jfreitas

brasileira, natural do Estado de Sao Paulo, nascida a 10 de setembro de 1980,

RG 30.153.801-3-SP,
& 0 presente diploma, a fim de que possa gozar de todos os direitos e prerrogativas legais.

itatiba, 24 de fevereiro de 2006.
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CURSO DE PSRCOR CIOILA
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PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA DE CAMPINAS ‘é-fﬂ

CERTIFICADO

CERTIFICAMOS que JOSEANE VASCONCELLOS DE FREITAS

CONCLUIU  em nivel de Especializag@o, 0 Curso de Pos-Graduagdo “ato sensu” em "Desenvolvimento do Polencial Humano nas
Organizaghes”.
REALIZADO no periodo de 06 de agosio de 2007 a 23 de junho de 2008.

PROMOVIDOD pelo Centro de Ciéncias da Vida desta Universidade.

NUM TOTAL DE horas conforme Histdrico Escolar cormespondeants.

Curso oferecido conforme Resolucio CNEICES n® 01, de 08/06/2007 & aprovado na 329° reunido do COMNSUN desta Universidade,
que lem autonomia para criar @ ministrar cursos & registrar seus respectivos diplomas (ars. 44, 48 @ 53 da "Lei n® 9394°).

Registrado na Secretaria-Geral - Liveo 01-CCV, folha 03.

Campinas, 16 de setembro de 2008,
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‘-I_,.r -, 1'. '.;.k-lh '.:I T :
angdito de Almeida David Profa.Dra. Miralva Aparecida de Jesus Siva¥y . ,‘:'-
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